Procedura Zgtoszen Wewnetrznych i Podejmowania Dziatari Nastepczych w zwigzku

z wymogami okreslonymi w przepisach ustawy o ochronie sygnalistow.

§1

Postanowienia ogdlne
Procedura zgtoszeh wewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych w zwigzku
z wymogami okre$lonymi w przepisach ustawy o ochronie sygnalistéw, zwana dalej
.Procedurg”, okresla tryb przyjmowania zgtoszen wewnetrznych dotyczacych
informacji o naruszeniu prawa a takze podejmowania dziatan nastepczych  w
zwigzku z tymi zgtoszeniami w Wielkopolskim Centrum Onkologii im. Marii
Skfadowskiej-Curie z siedzibg w Poznaniu przy ul. Garbary 15 (61-866 Poznan), NIP:
7781342057, pozostajgcym Samodzielnym  Publicznym  Zaktadem  Opieki
Zdrowotnej, wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej
pod numerem KRS: 0000008784, akta przechowywane w Sadzie Rejonowym
Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego zwanym dalej ,, WCO".
Procedura ma na celu wprowadzenie przejrzystych zasad umozliwiajacych
ujawnianie
w WCO przypadkdéw naruszen prawa, podejmowania stosownych dziatan
nastepczych, w tym naprawczych w zwiagzku z zaistniatymi naruszeniami oraz
ochrone sygnalisty.
Procedura obowigzuje sygnaliste, ktéry dokonuje zgtoszenia wewnetrznego
w kontekscie zwigzanym z pracg, niezaleznie od stosunku prawnego stanowigcego
podstawe $wiadczenia przez niego pracy lub ustug badz petnienia funkcji w WCO.
Sygnalista podlega ochronie prawnej przewidzianej mocg ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistéw, co potwierdza ninigjsza Procedura od chwili
dokonania zgtoszenia wewnetrznego, pod warunkiem ze miaf uzasadnione
podstawy sgdzi¢,
ze informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego jest prawdziwa
w momencie dokonania zgtoszenia i stanowi informacje o naruszeniu prawa.
Ochronie prawnej przewidzianej mocg ustawy z dnia 14 czerwca 2024 . 0
ochronie sygnalistdw nie podlega jednak sygnalista, ktéry swiadomie dokonuje
zgtoszenia nieprawdziwych informacji. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, w ktorej
sygnalista wie, ze do naruszenia prawa nie doszto a mimo to zgtasza naruszenie,
podajac nieprawdziwe informacje. WCO zwraca uwage, ze zgodnie z ustawg z
dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw osoba, ktéra dokonuje zgtoszenia
wewnetrznego wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszto ponosi z tego tytutu
odpowiedzialnos¢ karng. W przypadku ustalenia w wyniku analizy zgfoszenia albo
w toku postepowania wyjasniajgcego, iz w zgtoszeniu $wiadomie podano
nieprawde lub zatajono prawde, Sygnalista moze zosta¢ pociggniety do



odpowiedzialnosci porzgdkowe; okreslonej

w przepisach prawa pracy. Zachowanie takie moze by¢ réwniez zakwalifikowane

jako ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych i jako takie

skutkowad rozwigzaniem umowy o prace bez zachowania okresu wypowiedzenia.

6. Jesli w wyniku zgtoszenia nieprawdziwych informacji naruszone zostaty interesy i
dobra osobiste innej osoby to osoba, ktéra poniosta szkode z powodu Swiadomego
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji przez sygnaliste,
ma prawo do odszkodowania lub zados¢uczynienia za naruszenie dobr osobistych
od sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.

7. Sygnalista w kazdym przypadku moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego z
pominieciem zgtoszenia wewnetrznego zgodnie z Procedurg WCO.

8. W przypadku gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
organizacyjnej WCO, zacheca sie do dokonania zgtoszenia wewnetrznego zgodnie
z niniejszg Procedura. Sygnalista w kazdej chwili moze bowiem dokona¢ zgtoszenia
zewnetrznego do wybranego przez siebie organu publicznego, niemniej WCO
zapewnia, ze wdrozone w WCO mechanizmy i S$rodki stuzg nalezytemu i
bezstronnemu rozpatrzeniu dokonanego zgtoszenia a sygnalista dokonujacy
zgtoszenia do WCO pozostaje objety takg samg ochrong prawng, jak sygnalista
dokonujacy zgtoszenia zewnetrznego.

9. Zgtoszenia zewnetrzne przyjmowane s przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub
inny organ publiczny, ktérego wtasciwos¢ obejmuje podejmowanie odpowiednich
dziatan nastepczych, obejmujacych przedmiot zgtoszenia (po wejsciu w zycie
stosownych przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistow
tj. od dnia
25 grudnia 2024 roku). W stosownych przypadkach zgtoszenia zewnetrzne moga
by¢ dokonywane takze do instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii
Europejskie;.

10. Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego (po wejsciu w zycie stosownych
przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistéw tj. od dnia
25 grudnia 2024 roku) w szczegélnosci (ale nie wytgcznie) do:

a) Rzecznika Praw Obywatelskich zgodnie z wtasciwymi kanatami kontaktu
przewidzianymi przez ten organ publiczny wedfug informacji dostepnych na
stronie internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich — na dzien opublikowania
Procedury: https:/bip.brpo.gov.pl/,

b)  wifasciwych organdéw scigania, w tym m.in. Prokuratury Rejonowej Poznan-
Stare Miasto w Poznaniu (ul. Solna 10; 61-736 Poznan).

§2
Definicje
llekro¢ w Procedurze jest mowa o:


https://bip.brpo.gov.pl/

e)

Zespole ds. sygnalistow / Zespot — rozumie sie przez to trzy osoby petnigce w ramach
struktury organizacyjnej WCO nastepujgce funkcje, ktére zapewniajg wymagana
przepisami prawa bezstronnos¢ a takze wymagana wiedze
i doswiadczenie:

a. Rzecznik praw pracownikéw i postepowania mediacyjnego, ktéry obejmuje

funkcje Przewodniczgcego Zespotu ds. sygnalistéw,

b. Inspektor Kontroli Wewnetrznej,

c. Inspektor ds. organizacyjno-prawnych.
Zespdt jest odpowiedzialny za przyjmowanie zgfoszen wewnetrznych, w tym
prowadzenie postepowania wyjasniajgcego dotyczacego zgtoszenia wewnetrznego
oraz wystepowanie w razie potrzeby o dodatkowe informacje do sygnalisty a takze
podejmowanie dziatah nastepczych.
dziataniu nastepczym — rozumie sie przez to dziatanie podjete przez WCO w celu
oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez
prowadzenie postepowania wyjasniajgcego a takze, w zaleznosci od sytuadji,
podjecie dziatah eliminujgcych lub ograniczajgcych skutki naruszenia prawa a takze
dziatan ograniczajgcych podobne naruszenia prawa w przysztosci lub zamkniecie
procedury realizowanej w ramach Procedury;
dziataniu odwetowym — rozumie sie przez to bezposrednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane
zgtoszeniem wewnetrznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub
wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ mu nieuzasadniong szkode, w tym takze niezasadne
inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie;
informacji o naruszeniu prawa — rozumie sie przez to informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego
doszto lub prawdopodobnie dojdzie w WCO, o ktérym sygnalista dowiedziat sie
w kontekscie zwigzanym z praca lub informacje dotyczaca préby ukrycia takiego
naruszenia;
informacji zwrotnej — rozumie sie przez to przekazanie sygnaliscie informacji na
temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan;
kontekscie zwigzanym z pracg — rozumie sie przez to przeszte, obecne lub przyszte
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia
stuzby
w podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa
oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;
osobie, ktérej dotyczy zgtoszenie — rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, wskazang
w zgtoszeniu wewnetrznym jako osobe, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub
jako osoba, z ktérg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;
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osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia — rozumie sie przez to osobe fizycznga,
ktéra pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu wewnetrznym w kontekscie zwigzanym z
praca

i ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

osobie powigzanej z sygnalista — rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspétpracownika lub cztonka rodziny
sygnalisty;

zgtoszeniu wewnetrznym — rozumie sie przez to pisemne, w tym za posrednictwem
korespondencji e-mail zgtoszenie do WCO informacji o naruszeniu prawa zgodnie
z niniejszg Procedury.

§3
Zakres zgtoszenia wewnetrznego

Zakresem zgtoszenia wewnetrznego mogg by¢ objete dziatania badZ zaniechania
niezgodne z prawem lub dziatania badZ zaniechania majgce na celu obejscie prawa
dotyczace:

a) korupgji;

) zamowien publicznych;

) ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
f) bezpieczenstwa transportu;

g) ochrony srodowiska;

h) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego;

i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

j) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

k) zdrowia publicznego;

) ochrony konsumentéw;

m) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

n) bezpieczenstwa sieci i systemodw teleinformatycznych;
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2. Zgtoszenia obejmujgce inny przedmiot, w szczegdlnosci winny trafia¢ wg wtasciwosci

merytorycznej i tak w zakresie:

a) mobbingu oraz etyki do Zespotu ds. Etyki oraz Rzecznika Praw Pracownikéw
I Postepowania Mediacyjnego,
b) réwnouprawnienia ptci do Zespotu ds. Rdwnouprawnienia Pici.



§4
Tryb dokonywania zgfoszenia wewnetrznego
Zespdt rozpatruje zgtoszenia:
a) zawierajace dane sygnalisty,
b) anonimowe.
Jednakze jesli w ocenie Zespotu w zgtoszeniu anonimowym bedzie zbyt mato
danych by podja¢ stosowne dziatania, zgtoszenie takie po poinformowaniu
Dyrektora i za jego zgodg zostanie pozostawione bez rozpatrzenia.
Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia wewnetrznego w WCO w formie pisemne;.
Zgtoszenia dokonuje sie zgodnie z formularzem zgtoszenia naruszenia prawa
stanowigcym zatgcznik Nr 1 do niniejszej procedury. WCO przewiduje, ze zgtoszenie
pisemne moze nastapic:
a) elektronicznie — za posrednictwem adresu e-mail: sygnalisci@wco.pl lub
b) w formie papierowej — poprzez dostarczenie do skrzynki podawczej
utworzonej wytacznie na potrzeby zgtoszen w ramach Procedury i oznaczonej
.Sygnalisci”, zlokalizowanej obok skrzynki podawczej Kancelarii WCO w
siedzibie WCO, przy
ul. Garbary 15, 61-866 Poznan. Dostep do skrzynki ,Sygnalisci” majg tylko
cztonkowie Zespotu . Skrzynka jest umieszczona na parterze budynku B
Centrum (wejscie gtéwne — przy portierni),
c) listownie - na adres Wielkopolskie Centrum Onkologii, ul. Garbary 15, 61-
866 Poznan z wyraznym oznaczeniem ,Sygnalisci”.
WCO dopuszcza réwniez dokonanie zgtoszenia wewnetrznego w Filiach WCO,
zlokalizowanych w Pile oraz Kaliszu elektronicznie na adres sygnalisci@wco.pl badz
skorzystania z mozliwosci zgtoszenia w formie pisemnej poprzez dostarczenie
do skrzynki zlokalizowanej w Poznaniu, o ktérej mowa ust. 2 lit. b i c ninigjszej
Procedury. Zaleca sie umieszczenie takiego zgtoszenia w podwdjnej kopercie
z oznaczeniem ,,Sygnalisci”.
Sygnalista, ktéry nie stosuje sie do w/w zasad naraza sie na niebezpieczenstwo
ujawnienia danych osobowych oraz tresci zgtoszenia. WCO mino zachowania
nalezytej starannosci nie odpowiada za ewentualne skutki takiego ujawnienia.
W przypadku gdy zgtoszenie wptynie w inny sposéb niz jest to opisane powyzej
osoba odbierajgca dane zgtoszenie zobowigzana niezwtocznie jest do przekazania
go do Zespotu. W przypadku gdy doszto do zapoznania sie z trescig zgtoszenia
osoba taka winna jest zachowac w tajemnicy tres¢ zgtoszenia.
W celu rzetelnej weryfikacji zgtoszenia oraz skutecznego podjecia dziatania
nastepczego zgtoszenie wewnetrzne powinno zawieral przejrzyste i petne
wyjasnienie przedmiotu zgtoszenia, w tym zawierac¢ co najmnie;j:
a) dane osobowe sygnalisty oraz osoby lub podmiotu, ktérego dotyczy
zgtoszenie,
b) adres do kontaktu sygnalisty, na ktéry bedzie kierowana korespondencja
z WCO w sprawie dokonanego zgtoszenia wewnetrznego — WCO rekomenduje
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podac jako adres do kontaktu z sygnalistg prywatny adres poczty elektronicznej
sygnalisty, dzieki czemu korespondencja z sygnalista bedzie przebiegata
sprawnie i szybko; sygnalista nie powinien podawac adres e-mail w domenie
WCO,

c¢)  mozliwie doktadny opis przedmiotu naruszenia, w tym date oraz miejsce
zaistnienia naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji
0 naruszeniu prawa, opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajacych
mozliwos¢ wystapienia naruszenia prawa (stan faktyczny, ktory budzi
uzasadnione watpliwosci sygnalisty),

d)  opis kontekstu zwigzanego z pracg, ktéry umozliwit dostrzezenie zgtoszonego
naruszenia,

e)  wskazanie uzasadnionych podstaw, ktére umozliwity stwierdzenie, ze
informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa, w tym wskazanie wszystkich
dowoddw
i informacji, jakimi dysponuje sygnalista, ktére mogag okazac sie pomocne
W procesie rozpatrywania zgtoszenia.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia wewnetrznego przez WCO Zespot

przekazuje sygnaliscie potwierdzenie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego, chyba ze

sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac potwierdzenie.

Wzér potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewnetrznego stanowi zatgcznik Nr 2 do

niniejszej Procedury.

§5

Tryb rozpatrywania zgtoszeh wewnetrznych
Zgtoszenia wewnetrzne sgq przyjmowane przez Zespdt ds. sygnalistéw, ktory
dokonuje wstepnej weryfikacji zgtoszenia polegajgcej na ustaleniu, czy zgtoszenie
wewnetrzne spetnia warunki okreslone w Procedurze. W razie koniecznosci
uzupetnienia lub wyjasnienia zawartych w zgtoszeniu wewnetrznym informacji
cztonkowie Zespotu ds. sygnalistéw kontaktujq sie z sygnalista, o ile pozostawit on
adres do kontaktu.
Zespdt ds. sygnalistéw moze pozostawi¢ zgtoszenie wewnetrzne bez rozpoznania,
jezeli jest ono juz przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia przez tego samego
sygnaliste a nie zawarto w nim nowych istotnych informacji na temat naruszen w
poréwnaniu z wczesniejszym zgtoszeniem. Jeden z cztonkdéw Zespotu ds.
sygnalistow informuje sygnaliste o pozostawieniu zgtoszenia wewnetrznego bez
rozpoznania, podajac tego przyczyny, a w razie kolejnego takiego samego
zgtoszenia wewnetrznego, pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym
sygnalisty.
W przypadku gdy zgtoszenie wewnetrzne spetnia warunki, o ktérych mowa w pkt
1, zas tres¢ zgtoszenia wewnetrznego uzasadnia wszczecie postepowania
wyjasniajgcego, Zespot podejmuje czynnosci majgce na celu wyjasnienie wszystkich
okolicznosci zawartych w zgtoszeniu wewnetrznym.
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Gdy zajdzie taka potrzeba, Zespét ds. sygnalistéw moze wezwad kazdg osobe
wykonujaca prace na rzecz WCO celem ztozenia wyjasnien. Osoby wezwane
sg obowigzane do stawienia sie i przedstawienia wszystkich informacji oraz
dokumentéw, bedacych w ich posiadaniu, ktére umozliwi¢ mogag ustalenie
okolicznosci  potencjalnego naruszenia prawa wskazanego w zgtoszeniu
wewnetrznym. W przypadku oséb swiadczacych ustugi na rzecz WCO, sg one
zapraszane przez Zespét ds. naruszen prawa celem przedstawienia Zespotowi ds.
sygnalistéw powyzej wymienionych informacji oraz dokumentéw. Wzdér wezwania
do udzielenia wyjasnien oraz / lub dodatkowych informacji stanowi zatacznik Nr 4
do niniejszej Procedury.

Zespdt ds. sygnalistdw moze takze zwrdcic sie o pomoc lub opinie do przedstawicieli
innych komdérek organizacyjnych WCO, o ile wiedza i doswiadczenie tych oséb s
lub moga okazac sie pomocne do wyjasnienia wszystkich okolicznosci naruszenia
zawartego w zgtoszeniu wewnetrznym. Zespét ds. sygnalistow moze skorzystaé
rowniez z ustug podmiotéw profesjonalnie swiadczgcych okreslone ustugi o ile jest
to niezbedne do nalezytego wyjasnienia okre$lonego zgtoszenia wewnetrznego,
Zespot  ds. sygnalistbw  uzyska odpowiednie  zgody = wymagane
wewnetrznymiregulacjamifunkcjonujgcymi

w WCO oraz skorzystanie z pomocy takich podmiotéw nastepuje w trybie
przewidzianym wtasciwymi przepisami prawa.

W przypadku jednoznacznej i przedtuzajgcej sie sprzecznosci pomiedzy cztonkami
Zespotu ds. sygnalistdw, co do kwestii zwigzanej z dokonanym zgtoszeniem
wewnetrznym i sposobem jego rozpatrzenia, podjecia dziatan nastepczych
niezbedne jest podjecie uchwaty przez cztonkdéw Zespotu. Uchwaty sg waznie
podjete, jezeli co najmniej dwoch cztonkéw Zespotu ds. sygnalistdw udzielito
swojego gtosu. Zespdt zobowigzany jest w kazdej sytuacji przyja¢ ostatecznie i bez
zbednej zwtoki okreslone rozwigzanie, aby zapewnic nalezyte rozpatrywanie danego
zgtoszenia wewnetrznego.

W  przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen z zakresu ochrony danych
osobowych /bezpieczenstwa / cyberbezpieczenstwea jest ono natychmiastowo
przekazane

do Specjalisty ds. Bezpieczenstwa Informacji / Inspektora Ochrony Danych w WCO
(oraz do wiadomosci Zastepcy Dyrektora ds. Organizacyjnych).

Zespdt ds. sygnalistow przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w terminie
nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
wewnetrznego. Wzér Informacji zwrotnej dla sygnalisty stanowi zatacznik Nr 3
do niniejszej Procedury.

Zespot ds. sygnalistéw nie przekazuje sygnaliscie informacji zwrotnej, jesli nie podat
on adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ taka informacje.

Po wyjasnieniu catoksztattu okolicznosci zawartych w zgtoszeniu Zespot ds.
sygnalistow podejmuje decyzje co do zasadnosci zgtoszenia oraz wydaje zalecenia
co do podjecia ewentualnych dziatan nastepczych. W przypadku braku dziatan
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Zespot wypetnia Informacje o niepodjeciu dziatan nastepczych, ktéra stanowi
zatgcznik Nr 5
do niniejszej Procedury.

Zalecenia Zespotu ds. sygnalistbw winny zawiera¢ co najmniej nastepujgce

informacje, co do planowanych dziatah nastepczych:

a) informacje o sposobie lub sposobach usuniecia lub ograniczenia skutkéw
danego naruszenia prawa lub informacje, iz usuniecie skutkéw naruszenia jest
to niemozliwe,

b) rekomendacje co do sposobu lub sposobéw usuniecia lub ograniczenia
przyczyn skutkujgcych wystgpieniem naruszenia prawa.

§6
Dziatania nastepcze

W przypadku, gdy:

a) naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
organizacyjnej WCO Zespdt ds. sygnalistéw podejmuje okreslone w
zaleceniach dziatania nastepcze,

b)  naruszeniu prawa nie mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
organizacyjnej WCO Zespdt ds. sygnalistéw zawiadamia wtasciwe organy
scigania,

)  zgtoszenie wewnetrzne okazato sie bezzasadne — Zespdét ds. sygnalistow
oddala zgtoszenie i zamyka postepowanie okreslone niniejszg Procedurg.
Zespodt ds. sygnalistdw podejmuje dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej

starannosci oraz przy zachowaniu petnej poufnosci tozsamosci sygnalisty.

Cztonek Zespotu ds. sygnalistéw moze zostac wytgczony przez przewodniczacego

lub na swdj wniosek z podejmowania dziatan nastepczych, gdy rozpatrywane

zgtoszenie dotyczy okolicznosci, ktére mogg budzi¢ watpliwosci w  zakresie
bezstronnosci cztonka Zespotu . Wzér decyzji o wytgczeniu cztonka zespotu stanowi
zatgcznik Nr 7 do niniejszej procedury.

Jezeli osobg, ktérej dotyczy zgtoszenie jest osoba, ktéra nalezy do Zespotu

ds. sygnalistow, zgtoszenie jest kierowane bezposrednio do Zastepcy Dyrektora ds.

Organizacyjnych.

Zastepca Dyrektora ds. Organizacyjnych podejmuje decyzje o wytgczeniu tej osoby

z Zespotu ds. sygnalistéw i podejmuje decyzje o ewentualnym wtgczeniu innej osoby

do Zespotu  (z zachowaniem procedury okreslonej w § 9 pkt 7) lub

0 rozpatrzeniu zgtoszenia przez pozostate osoby z Zespotu.

§7
Ochrona sygnalisty
Wobec sygnalisty nie mogag by¢ podejmowane zadne dziatania odwetowe
ani préby lub groZzby zastosowania takich dziatan.



Do zakazanych dziatah odwetowych nalezg w szczegdlnosci:

a)
b)

odmowa nawigzania stosunku pracy;

wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;
niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny,

niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony,

niezawarcie umowy O prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy
0 prace na czas okreslony — w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione
oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,

obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace,

wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu;

pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen
zwigzanych

z pracg lub obnizenie wysokosci tych swiadczen;

przeniesienie na nizsze stanowisko pracy;

zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;
przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdéw sygnalisty;
niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
negatywna ocena wynikéw pracy lub negatywna opinia o pracy;

natozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej,
lub srodka o podobnym charakterze;

przymus, zastraszanie lub wykluczenie,

mobbing,

dyskryminacja,

niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie,

wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu
w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe,

nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne,

dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy
w danym sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub
formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;
innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych,
w szczegdlnosci dobrego imienia sygnalisty.

Do zakazanych dziatan odwetowych nalezy takze wypowiedzenie umowy, ktére]
strong jest sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towarow
lub swiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez
wypowiedzenia.

Zakaz dziatan odwetowych obejmuje takze osobe pomagajacg w dokonaniu
zgfoszenia, osobe powigzang z sygnalistg, a takze osobe prawng lub inng jednostke



organizacyjng pomagajaca sygnaliscie lub z nim powigzang, w szczegdlnosci
stanowigcg wtasnos¢ sygnalisty lub go zatrudniajaca.

§8
Rejestr zgtoszen
Kazde zgtoszenie wewnetrzne podlega rejestracji bezposrednio przez jednego
z cztonkdédw Zespotu ds. sygnalistéw, zgodnie z zatacznikiem Nr 6 do ninigjszej
Procedury.
Rejestr zgtoszen wewnetrznych zawiera:
a)  numer zgtoszenia;
b)  przedmiot naruszenia;
c¢) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne
do identyfikacji tych osdb;
d) adres do kontaktu sygnalisty;
e)  date dokonania zgtoszenia;
f)  informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
g) date zakonczenia sprawy.
Informacje dotyczagce zgtoszenia sg przechowywane w rejestrze zgtoszen
wewnetrznych przez okres wskazany w Jednolitym rzeczowym wykazie akt WCO.
Dokumentacja dotyczaca prac Zespotu ds. sygnalistdw przechowywana jest
w zamykanej szafie, do ktérej dostep majg tylko cztonkowie Zespotu ds.
sygnalistow. Jezeli w zbiorze dokumentacji, znajduje sie materiat dotyczacy cztonka
Zespotu , by ochroni¢ tozsamos¢ sygnalisty, dokumentacja ta jest przechowywana w
innym, wyznaczonym przez Zastepce Dyrektora ds. Organizacyjnych, chronionym
miejscu. Danych sygnalisty w takim przypadku nie umieszcza sie w rejestrze.

§9
Dane osobowe

Tozsamos$¢ sygnalisty, jak réwniez wszystkie informacje umozliwiajagce jego
identyfikacje, nie sg ujawniane podmiotom, ktérych dotyczy zgtoszenie, osobom
trzecim ani innym pracownikom i wspoétpracownikom WCO, chyba ze sygnalista
udzieli wyraznej zgody na ujawnienie swojej tozsamosci w ramach realizagji
Procedury

w zwigzku z dokonanym przez sygnaliste zgtoszeniem.

Tozsamos¢ sygnalisty, jak réwniez inne informacje umozliwiajace jego identyfikacje
mogq zosta¢ ujawnione wtedy, gdy takie ujawnienie jest koniecznym
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i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa w kontekscie prowadzonych przez organy krajowe postepowan.
Tozsamos$¢ podmiotdw, ktorych dotyczy zgtoszenie oraz oséb trzecich wskazanych
w zgtoszeniach wewnetrznych podlega wymogom zachowania poufnosci
w analogicznym zakresie, co tozsamosc¢ sygnalisty.
Tozsamos$¢ sygnalisty zostaje ujawniona osobom, ktorych dane zostaty wskazane
w zgtoszeniu zgodnie z wymogami natozonymi na WCO przez rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE), jezeli w momencie dokonywania tego
zgtoszenia:
a)  sygnalista nie miat uzasadnionej podstawy, aby sadzi¢, ze informacja bedgca
przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego jest prawdziwa oraz
b)  sygnalista nie miat uzasadnionej podstawy, aby sadzi¢, ze jest informacja
bedgca przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego jest informacja o naruszeniu
prawa.
WCO pozostaje administratorem danych osobowych zebranych w ramach realizacji
Procedury, w tym danych sygnalisty, osoby, ktére dotyczy zgtoszenie wewnetrzne,
ewentualnych s$wiadkéw lub o0s6b pomagajacych sygnaliscie w dokonaniu
zgfoszenia wewnetrznego. Dane osobowe tych oséb s3 przetwarzane w zakresie
niezbednym
do przyjecia zgtoszenia wewnetrznego oraz do podjecia dziatan nastepczych.
Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpoznania zgtoszenia nie
sg zbierane, a w przypadku zebrania sg usuwane. Usuniecie tych danych osobowych
nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla
sprawy.
Cztonkom Zespotu przed rozpoczeciem wykonywania ich obowigzkéw zgodnie z
Procedurg udzielane sg pisemne upowaznienia przez WCO (przez Dyrektora WCO)
do przetwarzania danych osobowych oséb, ktére moga byc¢ objete Procedury.
Jednoczesnie Cztonkowie Zespotu prawa zostajg zobowigzani do zachowania
tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktére uzyskali w ramach
przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w
ramach ktorego wykonywali te prace. Klauzula Obowigzku Informacyjnego —
przetwarzanie  danych osobowych sygnalisty, 0s6b pomagajacych
w dokonaniu zgtoszenia, 0s6b powigzanych z sygnalistg przez Wielkopolskie
Centrum Onkologii, stanowi zatacznik Nr 8 do niniejszej procedury.
Szczegoty dotyczace zapewnienia ochrony danych osobowych opisuje Procedura
ochrony danych osobowych sygnalisty w Wielkopolskim Centrum Onkologii
stanowigca odrebny dokument. Procedura ochrony danych osobowych sygnalisty
w Wielkopolskim Centrum Onkologii, stanowi zatagcznik Nr 9 do niniejszej procedury.

§9
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Postanowienia koncowe
Za prawidtowos¢ oraz efektywnosc funkcjonowania niniejszej Procedury odpowiada
Zastepca Dyrektora ds. Organizacyjnych.
Zespdt raz w roku, Dyrektorowi oraz Zastepcy Dyrektora ds. Organizacyjnych
w WCO przekazuje zbiorcze sprawozdanie zawierajgce informacje o zgtoszeniach
wewnetrznych oraz o podjetych w zwigzku z tymi zgtoszeniami dziataniach
nastepczych.
Zespot nie rzadziej niz raz na kwartat przekazuje Dyrektorowi i Zastepcy Dyrektora
ds. Organizacyjnych informacje o zgtoszeniach, ktére wptynety do Zespotu.
Osobie ubiegajacej sie o prace na podstawie stosunku pracy (kandydatowi do pracy)
lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub
ustug lub petnienia funkgji, lub stuzby, podmiot prawny przekazuje informacje o
procedurze zgtoszen wewnetrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji
poprzedzajgcych zawarcie umowy.
Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia przekazania jej do wiadomosci
wszystkich oséb wykonujgcych prace w WCO.
Procedura zostanie udostepniona na stronie internetowej] WCO w intranecie WCO
oraz w Biuletynie Informacji Publicznej WCO.
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