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Wg rozdzielnika: 

Do wszystkich zainteresowanych i uczestników postępowania o zamówienie publiczne. 

 

Dotyczy: przetargu nieograniczonego   -    Usługa - naprawa i konserwacja sprzętu 

komputerowego. [350/124/2012] 
 

 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA 

         Wielkopolskie Centrum Onkologii uprzejmie informuje, iż  wpłynęło zapytanie do 

specyfikacji.  

Pomimo, iż upłynął termin składania wniosków o wyjaśnienie  SIWZ  zamawiający  udziela 

odpowiedzi i dokonuje zmian j/niżej. 

 

Pytanie: 

W związku z pojawianiem się modyfikacji SIWZ w postaci zmiany wymagań stawianych 

wykonawcy w postaci dostarczenia certyfikatu ISO 9001:2008, wykonawca prosi o 

wyjaśnienie: 

 

1. Czy Zamawiający uzna za spełnienie wymogu po przez dostarczenie do oferty Certyfikatu ISO 

9001:2008 na Serwis Sprzętu Komputerowego.  

2. Jeżeli nie to prosimy podać argumentację  formalno – prawną, która obliguje wykonawcę do 

przedłożenia ww certyfikatu na montaż sprzętu komputerowego, w przypadku gdy 

przedmiotem zamówienia jest serwis tego sprzętu. 

Wykonawca stoi na stanowisku, że wymaganie od wykonawców certyfikatów nie związanych 

bezpośrednio z przedmiotem zamówienia, jest ograniczeniem dostępu do zamówienia różnym 

podmiotom.  Przedmiotem zamówienia jest serwis sprzętu komputerowego który jasno 

określa zespół czynności związanych z usługą, nie tylko naprawę ale także montaż np. 

elementów. Określone  wymaganiu montaż sprzętu komputerowego odnosi się w tym 

przypadku do procesu produkcji komputerów, czyli gwarantuje odbiorcy jakość w ich 

wyprodukowaniu. Dostawa zmontowanych zestawów nie jest przedmiotem zamówienia.  

Przyjmując analogiczny tok myślenia można przyjąć, że nasza firma posiada certyfikat ISO 9001 

na serwis sprzętu komputerowego oraz projektowanie i wykonywanie sieci, i biorąc za wzór 

ten wymóg wymagało by się firm które posiadają oba zakresy mimo, że nie jest to 

przedmiotem zamówienia.  



Wykonawca stoi na stanowisku, że posiadanie certyfikatu ISO w zakresie : serwis sprzętu 

komputerowego, jest wystarczającą przesłanką do zagwarantowania jakości i sposobu 

wykonania usługi przez wykonawcę i nie są potrzebne dodatkowe umiejętności nie związane z 

przedmiotem zamówienia.  

Prosimy o potwierdzenie, że posiadanie certyfikatu na serwis sprzętu komputerowego jest 

spełnienie wymagań.  

 

Odpowiedź: 

Tak, Zamawiający  uzna za spełnienie wymogu po przez dostarczenie do oferty Certyfikatu ISO 

9001:2008 na Serwis Sprzętu Komputerowego.  

Informujemy, iż w zamyśle Zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia  uznano montaż 

jako montaż podzespołów w serwisowanym sprzęcie co jest dla Zamawianego  normą przy 

serwisie, przecież sprzęt jest rozkładany i montowany. 

 

KOREKTA SIWZ 

W związku z powyższym  w SPECYFIKACJI w pkt V.2.2  (skreśla się słowo  „montaż” ) winno 

być: 

- ISO 9001:2008 obejmujący swoim zakresem serwis sprzętu komputerowego. 

 

 

ZMIANA TERMINU 

W związku z w/w korektami dokonuje się przedłużenia terminu składania ofert . 

Ustala się: 

• Termin składania ofert do dnia 27.11.2012 r. do godz.9.00 

• Termin otwarcia ofert w dniu 27.11.2012 r.  o godz. 10.00 

 

 

Z poważaniem,  

Z-ca Dyr. ds. ekonomiczno-eksploatacyjnych  

 

inż. Małgorzata Kołodziej-Sarna 
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