Poznan, dnia 2012-01-17

Ez/3/2012/1/

Wg rozdzielnika:
do wszystkich zainteresowanych i uczestnikow postepowania o zamdéwienie publiczne.

Dotyczy; przetarqu nieograniczonego nr 3/2012 sprzet medyczny jednorazoweqo uzytku niesterylny

Wielkopolskie Centrum onkologii uprzejmie informuje, iz wptynety zapytania do
specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia na ktére udzielamy odpowiedzi

Pytanie do Pak.3, poz.1-2
Czy w zw z tym ze w zadaniu chodzi o sprzet dedykowany dla 1 pacjenta, ktéry nie moze by¢ poddany ponowne;j
sterylizacji czy tez czyszczony w celu ponownego uzycia
Zamawiajacy zrezygnuje z ponizszych wymogow:
1.Dostarczenie Zamawiajacemu wraz z przedmiotem zamdwienia:
- instrukgji obstugi w jezyku polskim;
- opisu parametréw technicznych oraz wyposazenia dostarczonego przedmiotu zamdwienia,
- petnej dokumentacji technicznej
- karty gwarancyjnej okreslajacej jej warunki;
- dokumentu okreélajacego zasady $wiadczenia ustug przez autoryzowany serwis w okresie
gwarancyjnym i pogwarancyjnym;
- paszportu technicznego urzadzenia;

Warunki gwarangji:

a) Minimalny okres gwarancji - na dostarczone urzadzenie i sprzet medyczny — przedmiot zamdwienia, liczony od

momentu zrealizowania przedmiotu zamdwienia i dokonaniu jego protokolarnego odbioru — 24 miesiace,

b) Okres gwarangji zostaje przedluzony o czas naprawy urzadzen — przedmiotu zamowienia w przypadku naprawy

<)

trwajacej powyzej 3 dni, liczonych od momentu pisemnego (réwniez faksem) zgloszenia awarii (usterki) do
momentu jej usuniecia,

Czas reakcji serwisu od zgloszenia awarii ( w dni robocze od poniedziatku do pigtku): max 12 godzin. W
przypadku niedotrzymania powyzszego terminu Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w
wysokosci 0,1 % warto$ci netto zamoéwienia,

d)Wykonawcy zobowiazuje si¢ naprawi¢ uszkodzone urzadzenia — przedmiot zaméwienia w terminie do 5 dni od

momentu otrzymania zgloszenia do naprawy, a w przypadku konieczno$ci sprowadzania czesci spoza granic
Polski — do 10 dni. W przypadku niedotrzymania terminu naprawy Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy
kare umowna w wysokosci 0,1% wartosci netto zamoéwienia, ktorego dotyczy naprawa, za kazdy dzien
opOznienia.

e) W przypadku 2-krotnej naprawy gwarancyjnej tego samego elementu lub podzespotu, Wykonawca obowigzany

jest wymieni¢ ten element (podzespdt) na nowy.
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f) Jezeli w okresie gwarancji ujawnia si¢ wady fizyczne urzadzen — przedmiotu zaméwienia, uniemozliwiajace jego
poprawne uzytkowanie, Wykonawca wymieni przedmiot zamdwienia na nowy. W przypadku okoliczno$ci
okreélonych wyzej przedtuzeniu ulega okresu gwarancji o pelen okres niesprawnosci dostarczonego
urzadzenia.

g) Wymagane przeglady gwarancyjne i naprawy gwarancyjne odbywaja sie na koszt Wykonawcy.

h)Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia na terenie kraju serwisu gwarancyjnego autoryzowanego przez
producenta dla oferowanego przedmiotu zamoéwienia, tj. zapewnienia ustug serwisowych i oryginalnych czesci
dla dostarczonego przedmiotu zaméwienia.

Odpowiedz:

Dla uscislenia: Wykonawca btednie wpisat w pytaniu numeracje pakietéw.
Nie ma pakietu nr 3 poz. 1-2.

Sg w specyfikacji 3/trzy pakiety, kazdy zawiera 1/jedng pozycje.

Tak, zamawiajacy dokonuje zmiany w zapisach specyfikacji i tak: w pkt. IV skresla sie
ponizsze, pozostate nie ulegajg zmianie :

A a

5) Dostarczenie Zamawiajgcemu wraz z przedmiotem zamdwienia:
- instrukgji obstugi w jezyku polskim;
- opisu parametrow technicznych eraz—wypesazenia dostarczonego

przedmiotu zamdwienia,

Skresla sie tresé pkt. VI i wprowadza sie nowy zapis.
Skresla sie;

Y
<7
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W zamian wprowadza sie nowy zapis :

V1. Warunki gwarancji

1. Minimalny okres gwarancji/waznosci — na dostarczony sprzet medyczny liczony od
dnia dostawy winien wynosi¢ 12 miesiecy.

2. Wymaga sie dostarczania sprzetu najwyzszej jakosci, zaréwno pod wzgledem norm
jakosciowych, jak i z odpowiednim terminem waznosci, zapewniajgcym bezpieczne
uzycie.

3. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é dostawy sprzetu z terminem waznosci krotszym
niz 12 miesiecy od dnia dokonania dostawy, jednakze tylko po uprzednim uzyskaniu
przez Wykonawce pisemnej zgody od Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy zastrzega prawo zgtaszania Wykonawcy reklamacji w odniesieniu do
dostarczonego sprzetu. Wykonawca zobowigzuje sie do rozpatrywania zgtoszonych
przez Zamawiajcego reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej jednak, niz w przeciggu 5
dni roboczych od dnia przestania przez Zamawiajgcego reklamacji faxem lub pocztg
elektroniczng. Reklamacje moga by¢ zgtaszane w okresie gwarancji/waznosci
dostarczonego sprzetu .

Na stronie www.wco.pl zostanie opublikowana nowa tres¢ umowy po zmianach wprowadzonych
niniejszymi odpowiedziami

Z powazaniem,
Z-ca Dyr. ds. ekonomiczno-eksploatacyjnych

inz. Matgorzata Kotodziej-Sarna
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