Poznan, 05.12.2011r

EZ/ 8843/2011

WQg rozdzielnika

Dotyczy: przetargu nieograniczonego nr 145/2011 na $wiadczenie ustug telefonicznych- telefonii
komorkowej wraz z dostawa nowych aparatow telefonicznych dla Wielkopolskiego Centrum
Onkologii w Poznaniu.

Wielkopolskie Centrum Onkologii, informuje iz udziela niniejszym odpowiedzi na pytania do
specyfikacji istotnych warunkow:

Pytanie 1. Zapytanie dot. SIWZ, pkt. 111.5

Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o doprecyzowanie SIWZ poprzez doktadne wyjasnienie, co
Zamawiajacy mial na mys$li poprzez okreSlenie: "Wykonawca zapewni dostgpnos¢ akcesoriow
sprzedanych aparatow telefonicznych przez okres obowiazywania umowy" i czy moze oznacza to, iz
Wykonawca ma dla Zamawiajacego utrzymywac¢ na magazynie akcesoria do sprzedawanych terminali
pomimo ich wycofania ze sprzedazy np. w roku 2013 ?

Zapis powyzszy jest niejasny, wnosimy o doktadne wyjasnienie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis pkt IIl. 5, zdanie ostatnie SIWZ (,,Wykonawca zapewni dostgpnos¢
akcesoriow sprzedanych aparatow telefonicznych przez okres obowiazywania zgodnie z cennikiem dla
ofert biznesowych.”), oznacza, ze Wykonawca jest zobowiazany do zapewnienia Zamawiajacemu
przez okres obowiazywania umowy wiodacej, mozliwo$ci nabycia akcesoriow do aparatow
telefonicznych bedacych przedmiotem zamdwienia publicznego (w szczegolno$ci baterii i tadowarek),
niezaleznie od faktycznego wycofania ich ze sprzedazy. Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢
uzupetnienia ewentualnych brakéw (spowodowanych np. zdarzeniami losowymi) w zakresie
podstawowych akcesoriow do posiadanych aparatow telefonicznych. Pozbawienie go tego
uprawnienia moze, w skrajnym przypadku, skutkowa¢ niemozno$cia korzystania z posiadanych
terminali.



Pytanie 2. Zapytanie dot. SIWZ, pkt. 111.17

Whnosimy o wyrazenie przez Zamawiajacego zgody na zapewnienie abonamentéw w formie pakietow
ztotowek w wysokos$ci rownej iloSci wymaganych minut pomnozonych przez oferowana stawke za
minute.

W takim wypadku, kazde zdarzenie tj. minuta potaczenia glosowego, SMS, MMS, roaming,
transmisja danych, potaczenia migdzynarodowe itd. beda pomniejszaty warto$¢ pakietu z optaty
abonamentowej wg stawek wynikajacych z oferty Wykonawcy. Informujemy, iz taki sposob
rozliczania bedzie korzystniejszy dla Zamawiajacego, gdyz uniknie sytuacji, gdy optaty z tytulu
innych zdarzen niz potaczenia glosowe beda naliczane dodatkowo, pomimo niewykorzystania
srodkow z puli abonamentowe;.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiang siwz w sposob zaproponowany przez Wykonawceg i zmienia
system rozliczen z abonamentéw minutowych na ztotéwkowe, w takim przypadku kazde zdarzenie tj.
potaczenie glosowe, SMS, MMS, transmisja danych, polaczenia migdzynarodowe itd. beda
pomniejszaty warto$¢ pakietu z optaty abonamentowej wg stawek wynikajacych z oferty Wykonawcy.
Zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w pkt. III. 9.h siwz aktywacja roamingu winna by¢ oferowana
bezptatnie.

W zwiazku z tym pkt. III - Opis przedmiotu zamowienia i XII - Kryteria oceny ofert oraz formularz
ofertowy przyjmuja teraz nowa tresé:

I11. Opis przedmiotu zamowienia.

Swiadczenie ustug telefonicznych - telefonii komérkowej wraz z dostawq nowych aparatéw
telefonicznych dla Wielkopolskiego Centrum Onkologii w Poznaniu.

Nomenklatura: wg Wspdlnego Stownika Zaméowien (CPV):

64210000-1 - Ustugi telefoniczne i przesytu danych
64212000-5 - Ustugi telefonii komorkowej,
32250000-0 - Telefony komorkowe.

W ramach §wiadczenia uslug obejmujacych przedmiot zaméwienia Wykonawca zobowiazany
jest do:

1. Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych — telefonii komérkowej zapewniajacych m.in. tacznosé
glosowa, tekstowa (SMS), multimedialna (MMS) i internetowa.

2. Przejeciu 43 numerow telefonow Zamawiajacego funkcjonujacych w sieci telefonii komorkowej
operatora ORANGE 1 wlaczenia ich do sieci Wykonawcy w sposdb zapewniajacy ciaglosc
tacznosci telefonicznej, w tym:

- numery telefonow Zamawiajacego zostanga zachowane, a ich przeniesienie do sieci Wykonawcy
nastapi po wygasni¢ciu dotychczasowych umow i ustug bez ponoszenia w tym zakresie kosztow
przez Zamawiajacego.



- aktywacji przenoszonych numeréw w sieci Wykonawcy towarzyszy proporcjonalna do tych
aktywacji dostawa nowych aparatdw telefonicznych, ktérych minimalne parametry zostaty
okreslone w SIWZ.

3. Dostawy fabrycznie nowych aparatow telefonicznych — 43 szt. Wraz z aktywnymi kartami SIM
dla dotychczasowych numerow. Dostawa nowych aparatéw telefonicznych winna nastapic w
terminie co najmniej 10 dni roboczych przed uruchomieniem ustugi.

4. W celu usprawnienia komunikacji migdzy stronami umowy Wykonawca ustali z Zamawiajacym
kod lub inne dane, niezbedne do komunikowania si¢ z operatorem.

5. W okresie dwoch lat od udzielenia zamoéwienia podstawowego Zamawiajacy przewiduje
mozliwo$¢ udzielenia zaméwien uzupetiajacych, o ktorych mowa w art. 67 ust.1 pkt.6 ustawy
Prawo zamowien publicznych, nie wigecej niz 50 % wartosci zamdwienia podstawowego.
Wskazane zamoéwienie uzupetniajace nastapi tylko w sytuacji, gdy w okresie do 15 stycznia 2014
r. konieczne bgdzie zwigkszenie zakresu liczby nowych aktywacji wraz z telefonami w tym:
Wykonawca zapewni mozliwo$¢ zakupienia nowych kart SIM wraz z nowymi aparatami
telefonicznymi na warunkach okreslonych w umowie zawartej z Zamawiajacym. Wykonawca
zapewni dostgpnos¢ akcesoridw sprzedanych aparatow telefonicznych przez okres obowiazywania
zgodnie z cennikiem dla ofert biznesowych.

6. Wyznaczenia stalego ,,Opiekuna Zamawiajacego” dyspozycyjnego przez caly okres trwania
umowy do biezacych kontaktow z wyznaczonym pracownikiem Zamawiajacego.

7. Udziela gwarancji w ramach ktore;j:

a. okres gwarancji bedzie liczony od dnia dostawy danego aparatu telefonicznego.
Gwarancja na dostarczone aparaty telefoniczne wraz z kartami SIM bgdzie wynosi¢:
24 miesiace dla terminali (przy czym dla terminali produkowanych przez Blackberry
— 12 miesiace), 12 miesigce dla akcesoriow, 6 miesigcy dla baterii, 90 dni dla
no$nikdw pamieci),

b. Wykonawca zapewnia pelna obstuge serwisowa telefondw komoérkowych w okresie
gwarancji zapewniajacej Zamawiajacemu utrzymanie ciaglo$ci ustug $wiadczonych
przez Wykonawceg na zasadach okreslonych ponizej:

»  po telefonicznym powiadomieniu o awarii lub uszkodzeniu aparatu
telefonicznego niezwloczny przyjazd ,,Opiekuna Zamawiajacego”, stwierdzenie
usterki i odebrania sprzetu celem jego oddania do serwisu,

»  na czas oddania do serwisu Wykonawca przekaze Zamawiajacemu zastepczy
aparat telefoniczny podobnej klasy, co serwisowany,

> w terminie 14 dni roboczych od dnia odbioru uszkodzonego sprzgtu z siedziby
Zamawiajacego  Wykonawca powiadomi Zamawiajacego w  formie
elektronicznej lub za pomoca faksu o stwierdzonych usterkach i
przewidywanych kosztach naprawy. Decyzje w sprawie dalszych dziatan w w/w
zakresie podejmuje Zamawiajacy,

> ocena stanu technicznego sprzetu — aparatu/ow telefonicznego/ych oraz
naprawa sprze¢tu w okresie i na zasadach ustalonych w gwarancji bedzie
dokonywania bezplatnie,

> zwrot naprawionego sprzetu — aparatu/ow telefonicznego/ych nastapi w
terminie 30 dni do dnia odbioru z siedziby Zamawiajacego.

C. w pozostalym zakresie zasady gwarancji udzielanej przez Wykonawce beda tozsame z
zasadami gwarancji okreslonymi przez producenta danego telefonu, chyba ze
producent danego telefonu nie udziela gwarancji na ten telefon — w takim przypadku
Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ na zasadach
okreslonych w umowie wiodace;.

8. Bezptatnej aktywacji przejmowanych i nowych numerdéw telefonicznych w zakresie objetym
przedmiotem zamowienia.
9. Bezptatnego zarzadzania ustugami dodatkowymi na kartach SIM:
a. ushuga zastrzezenia numeru CLIR,
b. identyfikacja numeru dzwoniacego CLIP, w przypadku gdy nie jest on zastrzezony,



zawieszanie potaczen,
dezaktywacja kart na wypadek kradziezy,
wydawanie duplikatow kart SIM,
ponowne wilaczenie kart SIM,
blokada potaczen z numerami specjalnymi — tzn. taryfikowanymi wg cen wyzszych
niz standardowa optata za potaczenia biznesowe,
aktywacja roamingu.
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10: Umozliwienia bezptatnego korzystania z informacji o kwocie pozostatej do wykorzystania w

11.
12

ramach limitu ztotowek w danym okresie rozliczeniowym oraz zapewnienia bezptatnej
automatycznej informacji 0 kwocie pozostatej do wykorzystania w ramach limitu ztotowek w
danym okresie rozliczeniowym w przypadku zblizania si¢ do konca limitu.

Bezptatnego korzystania i odstuchiwania ,,poczty gtosowe;j” na terenie Polski.

Umozliwienia przechodzenia niewykorzystanych minut polqczen w ramach limitu okreslonego dla

danej oplaty miesiecznej na kolejny cykl rozliczeniowy, z zastrzezeniem, ze bedq one wykorzystywane
w pierwszej kolejnosci. Okres rozliczeniowy - 1 miesiqc kalendarzowy.

13.

14.

15.
16.

17.

Okres$lenia jednej stawki za minut¢ potaczenia w zalezno$ci od kierowania potaczen:
1) do wszystkich sieci, 2) w ramach sieci firmowe;j.

Ratyfikowania czasu potaczen w cyklu, co 1 sekundg poczawszy od pierwszej sekundy, bez optat
za inicjowanie potaczen — dotyczy wytacznie potaczen gtosowych krajowych.

Ratyfikowania transmisji danych maksymalnie ca 100 kB.

Bezplatnego przekazywania bilingow w formie elektronicznej na koniec kazdego miesiecznego
okresu rozliczeniowego.

Swiadczenie ustug telefonii komoérkowej w oparciu o 2 rodzaje optat miesiecznych, a mianowicie:
a) Oplata miesigczna nr 1, przy zatozeniu, iz liczba minut do wykorzystania do wszystkich sieci
( komorkowych i stacjonarnych) wynosi minimum 80 minut w cenie oplaty miesiecznej nr 1
(wysokos¢ optaty miesigcznej nr 1 powinna by¢ rowna iloczynowi stawki za 1 minutg potaczenia i
liczby minut do wykorzystania w ramach optaty abonamentowej, nie mniejszej niz 80).

Kazde zdarzenie tj. minuta polaczenia glosowego, SMS, MMS, transmisja danych, polaczenia
miedzynarodowe itd. beda pomniejszaly warto$¢ pakietu z optaty abonamentowej wg stawek
wynikajacych z oferty Wykonawcy.

Po wykorzystaniu limitu ztotowek wchodzacego w zakres optaty miesigeznej nr 1, oplaty za
potaczenia telefoniczne beda naliczane wg stawek okreslonych w ofercie Wykonawcy,
obowiazujacych przez caly czas trwania umowy. Optaty za pozostate ustugi telekomunikacyjne
swiadczone przez Wykonawcg na rzecz Zamawiajacego (poza potaczeniami glosowymi) beda
jednakowe niezaleznie od tego czy wykorzystywane beda w ramach limitu ztotowek czy po jego
wyczerpaniu. Optata miesigczna nr 1 bgdzie miata zastosowanie do 38 przejmowanych aktywacji.

b) Oplata miesigczna nr 2, przy zalozeniu, iz liczba minut do wykorzystania do wszystkich sieci

(komorkowych 1 stacjonarnych) wynosi minimum 1000 minut w cenie optaty miesigcznej nr 2
(wysokos¢ optaty miesigcznej nr 2 powinna by¢ réwna iloczynowi stawki za 1 minute potaczenia
i liczby minut do wykorzystania w ramach optaty abonamentowej, nie mniejszej niz 1000).
Po wykorzystaniu limitu ztotowek wchodzacego w zakres optaty miesigcznej nr 1, oplaty za
potaczenia telefoniczne beda naliczane wg stawek okreslonych w ofercie Wykonawcy,
obowiazujacych przez caly czas trwania umowy. Optaty za pozostate ustugi telekomunikacyjne
$wiadczone przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego (poza potaczeniami glosowymi) beda
jednakowe niezaleznie od tego czy wykorzystywane beda w ramach limitu ztotowek czy po jego
wyczerpaniu. Optata miesieczna nr 2 bedzie miata zastosowania do 5 przejmowanych aktywacji.

Kazde zdarzenie tj. minuta potaczenia glosowego, SMS, MMS, transmisja danych, polaczenia
miedzynarodowe itd. beda pomniejszaly warto$¢ pakietu z optaty abonamentowej (limitu
ztotowek) wg stawek wynikajacych z oferty Wykonawcy.

Szacunkowe zestawienie potaczen wykonywanych przez Zamawiajacego w ciagu ostatnich 12
miesigey ilustruje ponizsze zestawienie:



Rodzaj polaczen telefonicznych Czas polaczen w minutach

Razem potaczenia w ramach ustalonych limitow 70.939 minut
do  wszystkich  sieci  stacjonarnych i
komdrkowych + potaczenia poza limitami

18. Wykonawca dostarczy aparaty telefoniczne wybrane przez Zamawiajacego spos$rod telefonow
dostgpnych w ofercie Wykonawcy .

19. Minimalne parametry techniczne aparatow telefonicznych
a) w zakresie ustalonej optaty miesigcznej nr 1. :
- praca w zakresach: EGSM 900/GSM 1800/1900,
- czas rozmowy bez ponownego fadowania baterii min. 300 min.,
- czas czuwania bez ponownego tadowania baterii min.300 godz., antena wewngtrzna,
- kolorowy wyswietlacz,
- alarm wibracyjny,
- funkcja blokady klawiatury i blokady telefonu,
- wbudowana funkcja umozliwiajaca tworzenie profilu uzytkownika,
- wbudowana ksiazka telefoniczna,
- mozliwos¢ przypisywania dzwonkow do grupy osob,
- mozliwos$¢ podtaczenia telefonu do komputera kablem USB,
- obstuga technologii Bluetooth v2,0,
- mozliwos$¢ podiaczenia telefonu do samochodowego zestawu glo§nomowiacego,
- instrukcja obshugi w jezyku polskim, tadowarka standard, telefon z bateria w zestawie,
- wbudowany aparat cyfrowy,
- trwata obudowa o podwyzszonej odpornosci na czynniki zewnegtrzne,
b) w zakresie optaty nr 2. — aparaty iPhone 4
- system: GSM 850/900/1800/1900 MHz ,
- procesor 1GHz
- czas czuwania 300 godz.,
- czas rozmow 840 min,
- pamig¢ wewnetrzna 32 GB,
- UMTS
- system operacyjny ; i0S4,
- procesor 1 GHz Apple A4
- kolorowy wys$wietlacz, ekran dotykowy,
- wyswietlacz Multi- Otuch (Retina),
- rozdzielczo$¢ wyswietlacza 960 x 640 pikseli,
- 1l0$¢ kolorow 16 milionow,
- wbudowany aparat, 5 megapikseli,
- odtwarzacz Wideo,
- odtwarzacz MP3,
- potaczenia Wideo,
- Wysylanie wiadomosci SMS, wysytanie grupowe SMS
- SIM Application Toolkit,
- E-mail,
- Video MMS,
- MMS,
- stownik T9,
- wbudowany modem, transmisja danych i faksow, GPRS, EDGE, bluetooth, HSDPA
7,2, HSUPA 5,76
- kabel USB , wbudowany port USB,




- alarm wibracyjny,

- rozbudowana ksigzka telefoniczna, podziat ksiazki na grupy,

- przypisywanie dzwonka do dzwoniacego, wyciszenie dzwonka, dzwonki
polifoniczne,

- blokada klawiatury, blokada telefonu, blokada Menu,

- identyfikacja rozmowcy, przekazywanie rozmow, przetaczanie pomigdzy
rozmowami,
polaczenia konferencyjne, rejestr potaczen nieodebranych, potaczenia oczekujace,
funkcja glto$nego moéwienia, wyciszanie mikrofonu skrocone wybieranie, glosowe
wybieranie numerow,

- wirtualna klawiatura QWERTY,

- kalkulator, kalendarz, zegar, data, przypominanie o spotkaniu, organizer, stoper,
timer, budzik,

- synchronizacja z Microsoft Outlook,

- blokada Menu, blokada telefonu,

- wbudowany modut GPS z aktualna licencja na okres trwania umowy,

- instrukcja obstugi w jezyku polskim.

Ponadto Zamawiajacy wymaga by:

1. Wszystkie jednostkowe umowy podlegaly rozwiazaniu z dniem zakonczenia Umowy
Wiodacej tj. do dnia 15 stycznia 2014 r.

2. Ceny pozostatych ustug, w tym przede wszystkim: smséw, mmsow, przesytu i odbioru
danych, potaczen miedzynarodowych w eurotaryfie po wyczerpaniu limitu ztotowek w ramach
optaty abonamentowej oraz innych ustug niewyspecyfikowanych w SIWZ, nie byly wyzsze od cen
ujetych w standardowym cenniku biznesowym obowigzujacym na dzien sktadania ofert, ktore nie
ulegna zmianie przez okres trwania umowy. Wraz z oferta nalezy przedtozy¢ ww. cennik.

XI11.Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy
wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu
oceny ofert.

Kryteria, ktorymi bedzie si¢ kierowal Zamawiajacy przy wyborze oferty wraz z wagami
(procentowym znaczeniem), oraz sposéb obliczenia warto$ci punktowej oferty.

Kryteria: (opis kryterium/ i jego znaczenie (wag):

A) Cena abonamentu 1+2 70%
B) Cena potaczen jednostkowych 15%
W tym w ramach oceny B Cen potgczen jednostkowych:
1) Cenaza1min potgczen glosowych naliczanych w czasie rzeczywistym 1s/1s do operatoréw krajowych
w ramach limitu abonamentowego (limitu ztotéwek) -15%
2) Cenaza 1 min pofgczen glosowych naliczanych w czasie rzeczywistym 1s/1s w ramach siedi firmowej
w ramach limitu abonamentowego (limitu ztotéwek) -15%

3) CenazalSMSw ramach sied firmowej—10%

4) Cenaza1SMS krajowy—10%

5) CenazalMMSw ramach siedi firmowej—10%

6) CenazalMMS krajowy—10%

7) Cenaza 1 pakiet przestanych/odebranych danych (100kB GPRS)—10%
8) Cenazaminute potgczenia naliczanego w zasie rzeczywistym 1s/1s



po przekroczeniu limitéw abonamentowych, w ramach sieci firmowej - 10%
9) Cenazaminute pofaczenia naliczanego w czasie rzeczywistym 1s/1s
po przekroczeniu limitéw abonamentowych, do wszystkich sieci (komdrkowych
i stacjonamych) - 10%
C) Cena telefonéw aktywowanych w ramach optaty 1i2 15%

Razem 100%

A) llos¢ punktéw w kryterium ,,cena abonamentu 1+2” zostanie wyliczona wg wzoru:

Cena minimalna z ofert waznych
A= X waga x 100
Cena badanej oferty

A —ilos$¢ uzyskanych punktéw w kryterium ,,cena abonamentu 1 + 2”

Przy ocenie wysokosci zaproponowanej ceny wykonania przedmiotu zamowienia najwyzej
bedzie punktowana oferta z najnizszq cenq brutto — oferta najkorzystniejsza (art. 2 pkt.5 w zw.
z art. 91 ustawy). Oferta o najnizszej cenie brutto otrzyma 70 punktow, pozostatym ofertq
przyznane zostanq punkty zgodnie z ww. wzorem.

B) Ilos¢ punktéw w kryterium ,.cena polaczen” zostanie wyliczona wg wzoru:

llo$¢ przyznanych punktow ocenianej oferty
(suma punktéw pot. jednostkowych)
B= ---- ---- X waga x 100

Maksymalna ilo$¢ punktow przyznana ofercie wybranej z ofert waznych
(suma punktéw pot. jednostkowych)

B- ilo$¢ uzyskanych punktow w kryterium ,,cena potaczen jednostkowych”

Opis sposobu obliczenia iloSci punktow przy Kkryterium ..cena polaczen jednostkowych”

W kryterium B) ,,cena potaczen jednostkowych” oceniane beda ceny okreslone w zalaczniku
nr 1 do specyfikacji w tabeli B. Oferta najkorzystniejsza moze uzyska¢ maksymalnie 15
punktow lub odpowiednio mniej w zaleznos$ci o cen wskazanych przez Wykonawce w
zalaczniku nr 1 w kolumnie 4 ,,cena jednostkowa brutto”.

Ocena kryterium zostanie dokonana przez cztonkow komisji przetargowej na podstawie
danych zawartych w zataczniku nr 1 Tabela B w kolumnie 4 ,,cena jednostkowa brutto”




B1) Cena kazdej z 8 pozycji okreslonych w tabeli B zatacznika nr 1 do siwz zostanie
porownana wg wzoru uzyskujac tzw. ,,mate punkty”:

Cena minimalna z ofert waznych

Bin) = X waga x 100

Cena badanej oferty

B1(n) — ilos¢ uzyskanych punktéw w kryterium ,cena potgczen jednostkowych”

Uzyskane dla kazdej z 8 pozycji ,,mate punkty” zostang zsumowane a nastgpnie pordwnane
wg wzoru podanego w pkt. XII. B

C) llos¢ punktéow w kryterium ,,cena aparatow telefonicznych” zostanie wyliczona wg
wzoru:

Cena minimalna z ofert waznych
C= X wagax 100
Cena badanej oferty

C —ilos¢ uzyskanych punktéw w kryterium ,,cena aparatéw telefonicznych”

Przy ocenie wysokosci zaproponowanej ceny wykonania przedmiotu zaméwienia najwyzej
bedzie punktowana oferta z najnizszq cenq brutto — oferta najkorzystniejsza (art. 2 pkt.5 w zw.
z art. 91 ustawy). Oferta o najnizszej cenie brutto otrzyma 15 punktow, pozostatym ofertq
przyznane zostanq punkty zgodnie z ww. wzorem.

Ocena koncowa oferty.

Oceng koncowa oferty stanowi¢ bedzie suma punktéw A+ B + C przyznanych danej ofercie we
wszystkich kryteriach oceny oferty, wskazanych w pkt. XII specyfikacji, a mianowicie: w kryterium
Cena abonamentu 142, Cena potaczen jednostkowych i Cena telefonéw aktywowanych w
ramach opfaty 1i 2.

Zmieniony Formularz ofertowy jest zalacznikiem do niniejszego pisma i obowiazuje przy
sktadaniu ofert.

Pytanie 3. Zapytanie dot. SIWZ, pkt. 111.16

Informujemy, iz Wykonawca jako firma promujaca dziatania ekologiczne, stara si¢ naktania¢ swoich
Klientéw do rezygnacji z nadmiernej ilosci drukowanego papieru poprzez zapewnienie rachunku
szczegotowego (comiesigcznego billingu) w formie elektroniczne;j.

Wnosimy o wykre$lenie z SIWZ wymogu billingu w formie papierowej oraz wyrazenie zgody na
wysylanie billingu w formie elektronicznej. Jednocze$nie zapewniamy, ze faktura VAT bedzie

wysytana w formie papierowe;.

Odpowiedz



Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiang pkt III. 16 SIWZ w ten sposob, ze w miejsce dotychczasowego
brzmienia: ,,Bezplatnego przekazywania bilingow w formie papierowej oraz bezptatnych bilingow w
formie elektronicznej na zqdanie Zamawiajqcego”.

Wprowadza nastgpujacy zapis:
»Bezplatnego przekazywania bilingow w formie elektronicznej na koniec kazdego miesiecznego okresu
rozliczeniowego”.

Pytanie 4. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 4 ust 11

Wnosimy o doprecyzowanie zapisu Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 4 ust 11 poprzez
okreslenie iz okres gwarancji dla terminali wyniesie 24 miesiace, dla akcesoriow 12 miesigcy, dla
baterii 6 miesigcy, dla no$nikéw pamigci 90 dni (tzn. dla kart pamigci), z wylaczeniem produktow
marki Apple (firma Apple nie udziela gwarancji na swoje produkty na terenie Polski) oraz
z wylaczeniem produktow marki Blackberry (firma RIM udziela gwarancji tylko na okres 12
miesigcy).

Takie okresy gwarancji okreslaja producenci tychze terminali. Wykonawca nie moze sam wydtuzy¢
tych termindw, gdyz to nie on okres§la warunki ewentualnych napraw (koszty napraw leza po stronie
producenta sprzetu jako gwaranta), a na etapie skladania ofert nie mozna oszacowac ilo$ci napraw
i ewentualnych kosztow z nich wynikajacych.

Zapisy w obecnym brzmieniu nakazuja Wykonawcy bezptatne naprawy przez cate 2 lata niezaleznie,
Czy gwarancja juz wygasta czy nie, jednoczesnie narazajac Wykonawce na mozliwe straty finansowe.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiang tresci § 4 ust. 11 projektu umowy w ten sposob, ze w miejsce
dotychczasowego brzmienia:
. Wykonawca udziela gwarancji jakosci na Telefony na warunkach nie gorszych niz oferowane przez
producenta danego Telefonu, z zastrzeZeniem postanowien niniejszej umowy, przez okres nie krotszy
niz oferowany przez producenta danego Telefonu lub nie kréotszy niz wskazany w specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia, w zaleznosci od tego, ktory ze wskazanych okresow bedzie diuzszy, liczqc od
dnia ich wydania Zamawiajqcemu i podpisania protokotu odbioru.”
Wprowadza nastgpujacy zapis:
,, 11. Wykonawca udziela gwarancji jakosci na nastepujqcych warunkach:
a) dla terminali — na okres 24 miesiecy, przy czym dla terminali produkowanych przez
Blackberry — na okres 12 miesigcy,
b) dla akcesoriow — 12 miesiecy,
c) dla baterii — 6 miesiecy,
d) dla nosnikow pamieci — 90 dni.”
Jednocze$nie Zamawiajacy zmienia pkt III 7a SIWZ w ten sposob, Zze w miejsce
dotychczasowego brzmienia

a. , okres gwarancji bedzie liczony od dnia dostawy danego aparatu telefonicznego. Gwarancja na
dostarczone aparaty telefoniczne wraz z kartami SIM bedzie wynosi¢ minimum 24 miesiqce na
warunkach okreslonych przez producenta.”

Wprowadza nastgpujacy zapis:

a. ,, okres gwarancji bedzie liczony od dnia dostawy danego aparatu telefonicznego. Gwarancja
na dostarczone aparaty telefoniczne wraz z kartami SIM bedzie wynosi¢: 24 miesiqce dla
terminali (przy czym dla terminali produkowanych przez Blackberry — 12 miesigce), 12
miesiqce dla akcesoriow, 6 miesiecy dla baterii, 90 dni dla nosnikow pamieci.”

Zamawiajqcy nie wyraza zgody na nieobejmowanie gwarancjq produktow marki Apple.
Pytanie 5. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 4 ust 11 g)

Poniewaz to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie przekazuje dla Zamawiajacego dokumenty
gwarancyjne producenta, zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza gwarancje



producenta terminali i to, aby proces przebiegat na zasadach producenta terminali i w terminach
okreslonych w karcie gwarancyjnej?

Wykonawca nie moze wymienia¢ terminali, narazajac si¢ na koszty w przypadku gdy procedura
gwarancyjna nie zostanie wyczerpana, a producenci terminali najczgsciej okreslaja podstawg wymiany
terminala po wystapieniu 3 doktadnie takich samych usterek.

Odpowiedz

Uwzgledniajac interesy wykonawcow, zamawiajacy wyraza zgodg na to, aby wykonawca ponosit
wobec zamawiajacego odpowiedzialnos¢ z tytutu udzielonej gwarancji na zasadach okreslonych przez
producenta aparatow telefonicznych i akcesoridéw do tych aparatéw, poza przypadkiem, gdy producent
nie udziela gwarancji na swoje produkty — w takiej bowiem sytuacji wykonawca ponosi
odpowiedzialno§¢ z tytulu gwarancji na zasadach opisanych w umowie taczacej wykonawcg z
zamawiajacym.

Zamawiajacy jednoczesnie podkre§la, ze niezaleznie od tego, iz w stosunkach pomigdzy
zamawiajacym i wykonawca zastosowanie znajduja zasady gwarancji udzielanych przez producenta
danego terminalu, wobec zamawiajacego to wykonawca, a nie producent terminala jest gwarantem i to
wykonawca ponosi wobec zamawiajacego odpowiedzialno$¢ z tytulu gwarancji. Wykonawca
uprawniony jest przy tym do dochodzenia roszczen regresowych od producenta terminalu.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy zmienia tres¢ § 4 projektu umowy poprzez dodanie do niego
ust. 15 o ponizszym brzmieniu:

»15. Zasady gwarancji udzielanej przez Wykonawcg, okreslone w ust. 12 niniejszego paragrafu
znajduja zastosowanie jedynie w przypadku, gdy producent danego Telefonu nie udziela gwarancji na
ten Telefon. W pozostalych przypadkach, Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego
odpowiedzialno$¢ z tytulu gwarancji na zasadach okre$lonych przez producenta danego Telefonu.
Jednoczesnie strony zgodnie o§wiadczaja, ze w przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym
gwarantem w stosunku do Zamawiajacego jest Wykonawca.”

W zwiazku z powyzszym zmianie ulega rowniez tres¢ § 4 ust. 12 pkt g) projektu umowy na ponizszy:
,»g) W przypadku, gdy wada Telefonu nie da si¢ usuna¢ lub gdy pomimo dokonania 3-krotnej
naprawy gwarancyjnej Telefonu wada Telefonu nie zostanie usuni¢ta, Wykonawca zobowiazany
jest wymieni¢ dany Telefon na nowy.”

Pytanie 6. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 4 ust 11 h)

Whnosimy o wykreslenie zapisu Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 4 ust 11 h) jako narazajacego
Wykonawecg na straty finansowe.

Informujemy, iz Wykonawca nie moze wymienia¢ terminala na nowy za kazdym razem gdy pojawia
si¢ wady fizyczne, czyli np. uszkodzenia wynikajace z niezgodnego z gwarancja uzytkowania
terminala. Uwazamy, ze przedmiotowy zapis SIWZ stawia Wykonawcow W pozycji
dyskryminowanej.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgodg na wykreslenie punktu h) z tresci § 4 ust. 12 projektu umowy

Pytanie 7. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 5 ust 3

Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o doprecyzowanie SIWZ poprzez dokladne wyjasnienie, co
Zamawiajacy mial na mysli w zapisie Zalacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 5 ust 3 ?

Whnosimy o wyjasnienie o jakiej waloryzacji jest tu mowa ?

Odpowiedz

Zamawiajacy mial na mysli, iz cena aparatow komorkowych, ktora Zamawiajacy bedzie musiat
zaptaci¢ Wykonawcy nie ulegnie zmianie w stosunku do ceny przedstawionej przez Wykonawce w
ofercie cenowej.



Pytanie 8. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 5 ust 4 i ust 8

Pragng zwroci¢ uwage Zamawiajacego na fakt, ze zgodnie z art. 19 ust. 13 pkt 1 lit. b ustawy z dn. 11
marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, obowiazek podatkowy w zwiazku ze $§wiadczeniem
ustug telekomunikacyjnych powstaje z uplywem terminu ptatnosci (a nie na zasadach ogdlnych, z
chwilg realizacji uslugi). Stad tez uzaleznienie poczatku biegu terminu platno$ci od nieznanej
Wykonawey daty wpltywu faktury do siedziby Zamawiajacego znaczaco utrudnia prawidtowe
ustalenie daty powstania obowiazku podatkowego (nie jest bowiem mozliwe oznaczenie w fakturze
terminu ptatnosci), a ponadto powaznie utrudnia prawidtowe wystawienie faktury VAT.

W zwiazku z powyzszym zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgadza si¢ na
modyfikacje SIWZ i zapisanie kwestii terminu ptatno$ci w ten sposob, aby kazdorazowo podawany
byl on w tresci wystawianej przez Wykonawce faktury VAT i okre§lony na 30 dni od daty
prawidlowego wystawienia faktury VAT przez Wykonawcg, przelewem na konto Wykonawcy
wskazane w tresci faktury VAT, z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowiazany bedzie do
dorgczania faktury na co najmniej 23 dni przed tak okre§lonym terminem platnosci, a w razie
niezachowania tego terminu, termin platnosci wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie
przedtuzony o czas opdznienia ?

Taki sposob zapisania terminu platnosci zapewnia finansowe bezpieczenstwo Zamawiajacego, ktory
nie bedzie mogl zosta¢ przez Wykonawcg obciazony za nieterminowa zaptate faktury VAT
w przypadku, kiedy ta faktura nie zostanie Zamawiajacemu dorgczona.

Jednoczesnie podkreslam tutaj bezsporny fakt, ze postgpowanie Zamawiajacego i Wykonawcow
zgodne z ustawa Prawo zamowien publicznych, nie moze powodowaé jednoczesnie konfliktu z
innymi obowiazujacymi ustawami, takimi jak Prawo telekomunikacyjne, czy tez ustawa o podatku od
towarow i ustug.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang § 5 ust. 4 oraz § 5 ust.8 Umowy w sposob zaproponowany
przez wykonawce. Zamawiajacy nie wyraza zgody na rozpoczecie biegu 30- dniowego terminu
ptatnosci od dnia wystawienia faktury. Wprawdzie zgodnie z art.19 ust.13 pkt 1) lit. b Ustawy o
podatku od towar6éw i ustug obowiazek podatkowy powstaje z chwila uptywu terminu ptatnosci, jezeli
zostat on okreSlony w umowie wlasciwej dla rozliczen z tytulu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, jednakze na mocy art.103 ust. 1 wskazanej ustawy podatnik (w tym przypadku
wykonawca) obowiazany jest do zaptaty podatku od towaréw i ustug w terminie 25 dnia miesiaca
nastgpujacego po miesiacu, w ktorym powstat obowiazek podatkowy (a wigc w ktorym uptynat 30-
dniowy termin ptatnosci liczony od dnia dorgczenia faktury) Wykonawca, aby posias¢ wiedzg o
terminie dorg¢czenia faktury zamawiajacemu, a zarazem terminie jej platnosci moze przesta¢ fakture za
potwierdzeniem odbioru, zamawiajacy nie widzi tez przeszkod jesli chodzi o przestanie wykonawcy
potwierdzenia dorgczenia faktury faksem lub poczta elektroniczna.

Nalezy ponadto podkresli¢, iz obowiazek podatkowy obcigza wykonawce jako podmiot §wiadczacy
ustugi, nie ma za§ zadnych przeszkdd prawnych do uiszczenia przez wykonawce kwoty podatku
wynikajacej z wystawionej przez wykonawceg faktury (z tytulu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych bedacych przedmiotem umowy miedzy wykonawca a zamawiajacym) przed
powstaniem obowiazku podatkowego.

Pytanie 9. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 5 ust 11

Pragne zwréci¢ uwage Zamawiajacego na kwestig, czy Zamawiajacy od swoich dtuznikdéw akceptuje
date platnosci jako date obciazenia rachunku bankowego tych dluznikow, a nie datg wptywu $rodkow
na swoje konto ?

Zgodnie z art. 454 § 1 Kodeksu Cywilnego uznanie zaptaty naleznos$ci nastgpuje z chwila postawienia
srodkow pienigznych do dyspozycji wierzyciela, czyli w tej sytuacji Wykonawcy. Zapis Zatacznika nr
4 do SIWZ, tj. Umowa, § 5 ust 11 w biezacej formie w ocenie Wykonawcy stoi w sprzecznos$ci z
wyzej wymienionym artykutem 454 § 1 Kodeksu Cywilnego.



W zwiazku z powyzszym bardzo prosz¢ Zamawiajacego o doprecyzowanie tresci SIWZ poprzez
okreslenie, iz za dzien zaptaty uznaje si¢ date wptywu srodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy.

Kodeks Cywilny pozwala na inne formy uregulowan pomigdzy stronami, tylko w przypadku
uzgodnienia stanowisk pomiedzy stronami umowy. Wykonawca nie wyraza zgody na okreslenie daty
ptatnosci jako daty obciazenia rachunku Zamawiajacego, a w przypadku pozostawienia zapisu w
obecnym brzmieniu nie bedzie mozna mowi¢ o uzgodnieniu stanowisk pomigdzy stronami, gdyz jedna
strona (Zamawiajacy) narzuci Wykonawcy sposob spelnienia §wiadczenia.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy wyraza zgodg¢ na zmiang tresci § 5 ust. 11 projektu umowy w ten sposob, ze w miejsce
dotychczasowego brzmienia:

., Strony zgodnie postanawiajq, iz datq zaptaty wszelkich naleznosci przystugujacych Wykonawcy na
podstawie postanowien niniejszej umowy, jak i Umow Indywidualnych jest dzien obciqzenia rachunku
bankowego Zamawiajqcego.”

Wprowadza nastgpujacy zapis:

., Strony zgodnie postanawiajq, iz datq zaptaty wszelkich naleznosci przystugujacych Wykonawcy na
podstawie postanowien niniejszej umowy, jak i Umow Indywidualnych jest dzien uznania rachunku
bankowego Wykonawcy.”

Pytanie 10. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 9

Wnosimy o doprecyzowanie SIWZ i zapisanie, iz naliczanie kar moze nastapi¢ po zakonczeniu
procedury reklamacyjnej. Postgpowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy begda
prowadzone na zasadach i warunkach okre$lonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 1
pazdziernika 2004 r. w sprawie trybu postgpowania reklamacyjnego oraz warunkéw jakim powinna
odpowiada¢ reklamacja ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291).

Informujemy, iz Wykonawca nie moze sta¢ w pozycji dyskryminowanej, co mialoby miejsce w
przypadku pozostawienia tego zapisu 0 swobodnym naliczaniu kar bez informowania Wykonawcy o
zastrzezeniach. Wyrazenie zgody aby Wykonawca ustosunkowat si¢ do reklamacji powinno by¢
podstawa wlasciwej wspotpracy pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgodg¢ na zmiang tre$ci § 9 zalacznika numer 4 do SIWZ stanowiacego projekt
umowy w ten sposob, ze dodaje do § 9 ust. 6, o nastepujacej tresci:
., 6. Warunkiem zqdania przez Zamawiajqcego zaplaty przez Wykonawce kar umownych, o ktorych
mowa w

1. ust. 1 pkt a) i ¢) niniejszego paragrafu,

2. ust. 1 pkt b) niniejszego paragrafu w zakresie kary umownej za

zaprzestanie Swiadczenia przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych,

jest uprzednie zakonczeniu procedury reklamacyjnej, o ktorej mowa w Rozporzqdzeniu Ministra
Infrastruktury w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkow, jakim powinna
odpowiadac reklamacja ustugi telekomunikacyjnej, przez co strony rozumiejq udzielenie przez
Wykonawce odpowiedzi na reklamacje lub bezskuteczny upbyw terminu do udzielenia reklamacji, o
ktorym mowa w § 7 ust. 1 wskazanego wyzej rozporzqdzenia.”

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz
warunkow, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ustugi telekomunikacyjnej okresla:
1) warunki, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ustugi telekomunikacyjnej za:
a) niedotrzymanie z winy przedsiebiorcy wyznaczonego terminu zawarcia umowy o
$wiadczenie ushugi powszechnej lub ustugi przytaczenia do sieci w celu zapewnienia
korzystania z uslugi szerokopasmowego dostgpu do Internetu przez jednostki, o
ktorych mowa w art. 81 ust. 5 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. - Prawo
telekomunikacyjne,
b) niedotrzymanie z winy dostawcy ustug okreslonego w umowie o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych terminu rozpoczg¢cia s$wiadczenia tych ustug,
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€) niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi telekomunikacyjnej,
d) nieprawidlowe obliczenie naleznosci z tytutu $wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej,
2) tryb postgpowania reklamacyjnego.

Poniewaz pozostate kary umowne uregulowane w § 9 ust. 1 zalacznika numer 4 do SIWZ
stanowiacego projekt umowy, zastrzezone zostaly na wypadek niewykonania przez Wykonawce
zobowigzan nieobjetych dyspozycja przepisOw przedmiotowego rozporzadzenia, nie jest mozliwe
uzaleznienie zadania zaptaty tych kar umownych przez Zamawiajacego od zakonczenia procedury
reklamacyjnej przewidzianej przepisami wskazanego rozporzadzenia.

Pytanie 11. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 9 ust 1 d)
Bardzo prosze¢ Zamawiajacego o modyfikacjg tresci SIWZ poprzez wykreslenie zapisu Zatacznika nr 4
do SIWZ, tj. Umowa, § 9 ust 1 d) jako zbyt restrykcyjnego.

Okreslenie kary w wysokosci 1000 zt za przekazanie telefonu zastgpczego o niejasno sformutowanych
gorszych parametrach, czyli np. terminala ktory po prostu ,nie spodoba" si¢ Zamawiajacemu,
uznajemy za uciazliwy warunek umowy.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiang treSci § 9 ust. 1 pkt d) w ten sposob, ze w miejsce
dotychczasowego brzmienia:

,,d) niedostarczenia Zamawiajqcemu telefonu zastepczego, o ktorym mowa w § 4 ust. 12 pkt ¢)
niniejszej umowy lub dostarczenia telefonu zastepczego o parametrach gorszych niz parametry
Telefonu objetego Swiadczeniem Ustug, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajqcego kare umowngq w
wysokosci 1.000 zt ( jeden tysiqc 00/100)”

wprowadza nastepujacy zapis:
,,d) niedostarczenia Zamawiajqcemu telefonu zastepczego, o ktorym mowa w § 4 ust. 12 pkt c)
niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajqcego kare umowng w wysokosci 800 zi
( osiemset ztotych, 00/100)”

Pytanie 12. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 9 ust 1 d)

W przypadku braku zgody Zamawiajacego na usunigcie z SIWZ zapisu Zatacznika nr 4 do SIWZ, ;.
Umowa, § 9 ust 1 d) o co Wykonawca wystgpuje do Zamawiajacego w zapytaniu nr 11, Wykonawca
zwraca si¢ do Zamawiajacego o dodanie do SIWZ, wzoru Umowy zapisu, iz w przypadku zwrotu
terminala zastepczego w jakikolwiek sposdb uszkodzonego lub w stanie pogorszonym w stosunku do
stanu w jakim zostat on przekazany Zamawiajacemu, Zamawiajacy zaptaci na rzecz Wykonawcy karg
umowna w wysokos$ci 2 000 PLN (stownie: dwa tysiace i 0/100 zlotych) jako zwrot wartosci
terminala, ktoérego Wykonawca nie bedzie mogt juz wykorzysta¢ do udostepnienia innym
Zamawiajacym.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyrazit zgod¢ na zmiang tresci § 9 ust. 1 pkt d) projektu umowy. W zwiazku z
powyzszym Zamawiajacy nie widzi podstaw do zmiany zatacznika nr 4 do SIWZ stanowiacego wzor
umowy w sposob zaproponowany przez Wykonawce. W razie uszkodzenia lub zniszczenia telefonu
zastgpczego Wykonawca moze dochodzi¢ od Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogoélnych.

Pytanie 13. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 9

Bardzo prosze Zamawiajacego o doprecyzowanie SIWZ poprzez zapewnienie rownosci Stron umowy
i okreslenie rownych lub poréwnywalnych kar dla obu Stron umowy za niewywiazywanie si¢
Z postanowien umowy.

Wykonaweca stoi na stanowisku, ze obecne zapisy sa dla niego dyskryminujace.

Odpowiedz



Zaden przepis prawa nie zobowiazuje zamawiajacego do identycznego traktowania stron umowy o
zamdwienie publiczne, w szczeg6lnosci w zakresie kar umownych obcigzajacych strony, zatem brak
rownoprawnos$ci stron, na ktory powotuje si¢ wykonawca nie moze stanowi¢ podstawy zmiany tresci
projektu umowy zgodnie z jego zadaniem. Nalezy nadto wskazac, iz kwestionowany zapis zgodny jest
z podstawowa dla prawa cywilnego zasada swobody uméw wyrazona w art. 353" Kodeksu cywilnego
(znajdujacym zastosowanie do umowy zawartej w wyniku przeprowadzenia niniejszego postgpowania
w zwigzku z tredcig art. 139 ust. 1 Ustawy — Prawo zamdwien publicznych), zgodnie z ktérym strony
moga utozy¢ stosunek prawny wedlug swego uznania, byleby jego tres¢ lub cel nie sprzeciwialy si¢
wlasciwos$ci (naturze) stosunku, ustawie ani zasadom wspotzycia spotecznego. W zwiazku z
powyzszym nalezy stwierdzi¢, iz zastrzezenie kary umownej na rzecz jednej tylko ze stron nie
sprzeciwia si¢ wlasciwosci stosunku prawnego, jaki taczy strony umowy o $§wiadczenie uslug
telekomunikacyjnych, ani przepisowi ustawy, ani tez zasadom wspoélzycia spotecznego. Ponadto
wskaza¢ nalezy, ze zobowiazania Zamawiajacego maja w przewazajacej wigkszosci charakter
pienigzny, i w zwiazku z dyspozycja art. 483 § 1 Kodeksu cywilnego, nie moga zosta¢ zabezpieczone
karami umownymi. W przypadku zwtoki Zamawiajacego w zaptacie, Wykonawca moze domagac sig
odsetek ustawowych oraz naprawienia szkody na zasadach ogoélnych, na podstawie art. 481 Kodeksu

cywilnego.
Pytanie 14. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa, § 10

Wnosimy o modyfikacj¢ SIWZ poprzez wykreslenie zapisow dot. mozliwosci wypowiedzenia umowy
przez kazda ze stron. Pozostawienie zapisow w obecnym brzmieniu moze by¢ z punktu widzenia
kalkulacji oferty bardzo niekorzystne. Wyjasniamy, ze umowa jest zawierana na czas okreslony.
Umowy zawierane na czas okre$lony zostaly przez ustawodawce skonstruowane jako zrodto
zobowiazan o charakterze trwatym, ktore jezeli sa wykonywane nalezycie, to powinny istnie¢ az do
uplywu terminu, na jaki zawarta zostata umowa.

W przypadku braku akceptacji powyzszego wnosimy o dodanie do SIWZ, wzoru umowy
nastgpujacego zapisu:

LW sytuacji rozwiazywania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (rezygnacji z
aktywacji), Zamawiajacy bedzie mial obowiazek naprawienia szkody poprzez zaptate kwoty rownej
wartosci przyznanych ulg w stosunku do standardowej oferty oraz ulg na zakup sprzetu, pomniejszona
0 proporcjonalna jej warto§¢ za okres od dnia zawarcia Umowy o Swiadczenie Ushig
Telekomunikacyjnych do dnia jej rozwigzania”.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowana przez Wykonawce zmiang § 10 projektu umowy.
Opisane w § 9 ust. 4 projektu umowy, uprawnienie Zamawiajacego do wypowiedzenia umowy ze
skutkiem natychmiastowym, zapewnia Zamawiajacemu zabezpieczenie jego podstawowych interesow
(w tym w szczego6lnosci otrzymania $wiadczenia w terminie, ochrony przed nieuzasadnionym
zerwaniem umowy). Podkreslenia takze wymaga fakt, iz podstawy do wypowiedzenia umowy sa
$cisle okreslone i dotycza przypadkow razacego naruszenia jej postanowien przez Wykonawcg. Zatem
jezeli Wykonawca begdzie wykonywal swoje zobowigzania w sposob prawidlowy, nie zaistnieje
niebezpieczenstwo wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego.

Pytanie 15. Zapytanie dot. Zatacznika nr 4 do SIWZ, tj. Umowa

Bardzo prosze Zamawiajacego o doprecyzowanie SIWZ poprzez wyjasnienie, czy Zamawiajacy
wyrazi zgode na powigkszenie puli terminali o jeden terminal z kazdej grupy (razem 2 szt. terminali),
ktére pozostana w dyspozycji Zamawiajacego jako serwisowe, na czas ewentualnych napraw terminali
z podstawowej puli ?

W przypadku braku zgody Zamawiajacego, Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, iz ewentualne
zapewnienie terminali zastgpczych dotyczy tylko sytuacji gdy naprawa odbywa si¢ w ramach
gwarancji.



Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode¢ na przekazanie mu przez Wykonawce 2 dodatkowych telefonow
komorkowych (po jednym z kazdej z grup wskazanych w punkcie III podpunkt 18 litery a) i b)
SIWZ), ktore przeznaczone beda do wykorzystania jako telefony zastgpcze na czas ewentualnej
naprawy telefonow sprzedanych przez Wykonawcg.

Pytanie 16. Zapytanie dot. SIWZ

Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o doprecyzowanie tresci SIWZ i wyjasnienie, czy Zamawiajacy wyraza
zgode na podpisanie dodatkowych formularzy aktywacji tych ustug telekomunikacyjnych, ktérych
dostarczenia wymaga w ramach przetargu oraz wszelkich innych ktorych moze wymaga¢ w trakcie
realizacji umowy i przedmiotu zaméwienia ?

Informujemy, iz wewngtrzne procedury Wykonawcy wymagaja oddzielnych i pisemnych zlecen
aktywacji tychze ustug, podpisanych przez zlecajacego, w tym przypadku, Zamawiajacego.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na podpisanie dodatkowych formularzy aktywacji.

Pytanie 17. Zapytanie dot. SIWZ

Bardzo proszg Zamawiajacego o doprecyzowanie zapisow SIWZ w przetargu i wyrazenie zgody na
udostepnienie Wykonawcy, wybranemu w wyniku tego postepowania, fotokopii lub co najmniej
odpisow dokumentow formalnych Zamawiajacego (NIP, REGON, KRS lub Statut) oraz osob
upowaznionych do zaciagania zobowiazan w imieniu Zamawiajacego (dowdd osobisty i
pelnomocnictwo, ew. inne).

Informujemy, iz procedury w sieciach operatoréw wymagaja zalaczenia formalnych dokumentéw do
podpisanych drukéw Umow, dla zachowania ich wazno$ci. Brak zgody na niniejsze uniemozliwi
zawarcie Umowy kazdemu Wykonawcy, a zatem uczyni udzial w niniejszym postgpowaniu
bezcelowym, jezeli nie bedzie mozna w jego konsekwencji zawrze¢ Umowy wiazacej dla obu Stron.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na udostgpnienie Wykonawcy, przy podpisaniu umowy:

1. fotokopii decyzji o nadaniu Zamawiajacemu numeru NIP,

2. fotokopii decyzji o nadaniu Zamawiajacemu numeru REGON,

3. fotokopii odpisu aktualnego z rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz publicznych zaktadow opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru
Sadowego dotyczacego Zamawiajacego,

4. fotokopii dowodow osobistych 0s6b upowaznionych do podpisania przedmiotowych umow

5. fotokopii pelnomocnictwa do zawarcia umowy.

Pytanie 18. Zapytanie dot. SIWZ, Formularza Ofertowego

Bardzo proszg Zamawiajacego o doprecyzowanie zapisow SIWZ w przetargu poprzez zapisanie, iz
wszelkie ceny, ktorych podania wymaga Zamawiajacy w Formularzu Ofertowym dotycza potaczen
w ruchu krajowym.

Odpowiedz
Zamawiajacy zwraca uwage, ze w punkcie B Formularza ofertowego wyraznie jest wskazane, ze
,»Wszystkie ceny potaczen dotycza wylacznie potaczen w ruchu krajowym?”.

Pytanie 19. Pytanie Pkt 7a

Warunki gwarancji sa okreslone przez Producenta nie przez Wykonawce;
24 msc na aparaty,

12 msc na akcesoria,

6 msc na baterie,



Proszg o informacje czy zamawiajacy akceptuje takie warunki gwarancyjne ?

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiang tresci § 4 ust. 11 projektu umowy w ten sposob, ze w miejsce
dotychczasowego brzmienia:
. Wykonawca udziela gwarancji jakosci na Telefony na warunkach nie gorszych niz oferowane przez
producenta danego Telefonu, z zastrzezeniem postanowien niniejszej umowy, przez okres nie krotszy
niz oferowany przez producenta danego Telefonu lub nie krétszy niz wskazany w specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia, w zaleznosci od tego, ktory ze wskazanych okresow bedzie diuzszy, liczqc od
dnia ich wydania Zamawiajqcemu i podpisania protokotu odbioru.”
Wprowadza nastgpujacy zapis:
., 11. Wykonawca udziela gwarancji jakosci na nastepujqcych warunkach:

e) dla terminali — na okres 24 miesiecy, przy czym dla terminali produkowanych przez

Blackberry — na okres 12 miesiecy,

f) dla akcesoriow — 12 miesiecy,

g) dla baterii — 6 miesiecy,

h) dla nosnikéw pamieci — 90 dn,.
liczqc od dnia ich wydania Zamawiajqcemu i podpisania protokotu odbioru”

Jednoczesnie Zamawiajacy zmienia pkt III 7a SIWZ w ten sposob, ze w miejsce dotychczasowego
brzmienia

b. , okres gwarancji bedzie liczony od dnia dostawy danego aparatu telefonicznego. Gwarancja na
dostarczone aparaty telefoniczne wraz z kartami SIM bedzie wynosi¢ minimum 24 miesiqce na
warunkach okreslonych przez producenta.”

Wprowadza nastgpujacy zapis:

b. ., okres gwarancji bedzie liczony od dnia wydania Zamawiajqcemu danego aparatu
telefonicznego, akcesorium, baterii lub nosnika pamieci. Gwarancja na dostarczone aparaty
telefoniczne wraz z kartami SIM bedzie wynosi¢: 24 miesiqce dla terminali (przy czym dla
terminali produkowanych przez Blackberry — 12 miesiqce), 12 miesiqce dla akcesoriow, 6
miesiecy dla baterii, 90 dni dla nosnikow pamieci.”

Pytanie 20: Dotyczy punkt 9

Zarzadzanie ustugami dodatkowymi wymienionymi w tym punkcie odbywa si¢ poprzez zlozenie
dyspozycji dedykowanemu do obstugi firmy konsultantowi . Czy taki sposob zarzadzania ustugami
dodatkowymi jest przez Zamawiajacego akceptowalny .

Odpowiedz

Zamawiajacy o$wiadcza, ze akceptuje proponowany przez Wykonawce sposob zarzadzania ustugami
dodatkowymi wymienionymi w czgsci Il punkt 9 SIWZ, pod warunkiem ze zarzadzanie nie bgdzie
zwiazane z naliczaniem dodatkowych optat.

Pytanie 21

Czy zamawiajacy dopuszcza wariant przechodzenia niewykorzystanych minut z biezacego cyklu
rozliczeniowego tylko na kolejny cykl rozliczeniowy, z zastrzezeniem, ze beda one wykorzystywane
w pierwszej kolejnosci w cyklu rozliczeniowym nastgpujacym po cyklu rozliczeniowym, w ktorym
nabyto do nich prawo

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza wariant przechodzenia niewykorzystanych minut z biezacego cyklu
rozliczeniowego tylko na kolejny cykl rozliczeniowy, z zastrzezeniem, ze beda one wykorzystywane
w pierwszej kolejnosci w cyklu rozliczeniowym po cyklu rozliczeniowym, w ktérym nabyto do nich
prawo.

Zmianie ulega pkt 111 12 SIWZ o dotychczasowym brzmieniu:

., 12. Umozliwienia przechodzenia niewykorzystanych minut pofqczern w ramach limitu



okreslonego dla danej optaty miesiecznej na kolejne okresy rozliczeniowe oraz ich
kumulowanie w okresie nie krotszym niz 3 okresy rozliczeniowe. Okres rozliczeniowy
— 1 miesiqc kalendarzowy.”

ktoéry otrzymuje brzmienie:

., 12. Umozliwienia przechodzenia niewykorzystanych minut polqczen w ramach limitu okreslonego
dla danej oplaty miesiecznej na kolejny cykl rozliczeniowy, z zastrzezeniem, ze bedq one
wykorzystywane w pierwszej kolejnosci. Okres rozliczeniowy - 1 miesigc kalendarzowy ™.

Zmianie ulega takze § 3 pkt 7 ppkt f. o dotychczasowym brzmieniu:

.S 3 pkt 7 ppkt f. wlqczonego w optate abonamentowq umozliwienia przechodzenia niewykorzystanych
w danym okresie rozliczeniowym (przez co strony rozumiejq 1 miesiqc) bezplatnych minut wliczonych
w abonament na kolejne okresy rozliczeniowe oraz ich kumulowanie w okresie nie krotszym niz 3
okresy rozliczeniowe”

ktory otrzymuje brzmienie:

.S 3 pkt 7  ppkt f wlgczonego w oplate abonamentowq umozliwienia przechodzenia
niewykorzystanych w danym okresie rozliczeniowym (przez co strony rozumiejq 1 miesiqc)
bezplatnych minut wliczonych w abonament na kolejny okresy rozliczeniowy, z zastrzezeniem, ze bedq
one wykorzystywane w pierwszej kolejnosci w cyklu rozliczeniowym po cyklu rozliczeniowym, w
ktorym nabyto do nich prawo.”

Pytanie 22 UMOWA Par 9 ust. 3

Kary umowne moga zosta¢ naliczone i rozliczone po przeprowadzeniu postgpowania reklamacyjnego.
Zamawiajacy musi dopusci¢ ustawowa droge reklamacji, tak aby zapisy umowy zgodne byly z ustawa
Prawo telekomunikacyjne. Wykonawca powinien mie¢ zapewniona mozliwo$¢ przedstawienia swojej
argumentacji i dowodow, tak zeby naliczenie kar umownych miato miejsce tylko i wylacznie w
sytuacjach zawinionych przez wykonawcg.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode¢ na zmiang tre$ci § 9 zalacznika numer 4 do SIWZ stanowiacego projekt
umowy w ten sposob, ze dodaje do § 9 ust. 6, o nastepujacej tresci:
,, 6. Warunkiem zqdania przez Zamawiajqcego zapltaty przez Wykonawce kar umownych, o ktorych
mowa w

a) ust. 1 pkta)ic) niniejszego paragrafu,

b) wust. I pkt b) niniejszego paragrafu w zakresie kary umownej za zaprzestanie $wiadczenia

przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych,

jest uprzednie zakonczeniu procedury reklamacyjnej, o ktorej mowa w Rozporzqdzeniu Ministra
Infrastruktury w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkow, jakim powinna
odpowiada¢ reklamacja ustugi telekomunikacyjnej, przez co stromy rozumiejq udzielenie przez
Wykonawce odpowiedzi na reklamacje lub bezskuteczny uptyw terminu do udzielenia reklamacji, o
ktorym mowa w § 7 ust. 1 wskazanego wyzej rozporzqdzenia.”

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie trybu postgpowania reklamacyjnego oraz
warunkow, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ushugi telekomunikacyjnej okresla:
3) warunki, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ustugi telekomunikacyjnej za:
a) niedotrzymanie z winy przedsigbiorcy wyznaczonego terminu zawarcia umowy o
$wiadczenie ustugi powszechnej lub ustugi przytaczenia do sieci w celu zapewnienia
korzystania z ustugi szerokopasmowego dostgpu do Internetu przez jednostki, o
ktorych mowa w art. 81 ust. 5 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. - Prawo
telekomunikacyjne,
b) niedotrzymanie z winy dostawcy ustug okreslonego w umowie o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych terminu rozpoczgcia $wiadczenia tych ushug,
C) niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi telekomunikacyjnej,
d) nieprawidlowe obliczenie naleznosci z tytutu Swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej,
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4) tryb postgpowania reklamacyjnego.

Poniewaz pozostate kary umowne uregulowane w § 9 ust. 1 zalacznika numer 4 do SIWZ
stanowiacego projekt umowy, zastrzezone zostaly na wypadek niewykonania przez Wykonawce
zobowiazan nieobjetych dyspozycja przepisOw przedmiotowego rozporzadzenia, nie jest mozliwe
uzaleznienie zadania zaplaty tych kar umownych przez Zamawiajacego od zakonczenia procedury
reklamacyjnej przewidzianej przepisami wskazanego rozporzadzenia.

Pytanie 23
Co nalezy wpisa¢ w formularzu ofertowym, jesli Wykonawca oferuje bezptatnie jakas ustuge? Czy

Zamawiajacy dopuszcza wpisanie w formularzu ofertowym ceny jednostkowej netto ,,0”? I czy w
zwiazku z tym dla takiej pozycji moze zosta¢ wpisana warto$¢ brutto ,,0”?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza wskazanie w formularzu ofertowym ceny jednostkowej wynoszacej 0 zt
netto, w takim przypadku cena jednostkowa brutto wynosi¢ winna réwniez 0 zt.

Pytanie 24 Umowa Par Sust. 4i 8

Obowiazek podatkowy powstaje z chwila wystawienia faktury i od tej daty powinien by¢ liczony
termin platnosci faktury. Czy zamawiajacy akceptuje 21 dniowy termin platnosci od daty wystawienia
faktury ?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang § 5 ust. 4 oraz § 5 ust.8 Umowy w sposob zaproponowany
przez wykonawce. Zamawiajacy nie wyraza zgody na rozpoczecie biegu 30- dniowego terminu
ptatnosci od dnia wystawienia faktury. Wprawdzie zgodnie z art.19 ust.13 pkt 1) lit. b Ustawy o
podatku od towar6éw i ustug obowiazek podatkowy powstaje z chwila uptywu terminu ptatnosci, jezeli
zostat on okreSlony w umowie wlasciwej dla rozliczen z tytulu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, jednakze na mocy art.103 ust. 1 wskazanej ustawy podatnik (w tym przypadku
wykonawca) obowiazany jest do zaptaty podatku od towaréw i ustug w terminie 25 dnia miesiaca
nastgpujacego po miesiacu, w ktorym powstatl obowiazek podatkowy (a wigc w ktérym uptynat 30-
dniowy termin ptatnosci liczony od dnia dorgczenia faktury) Wykonawca, aby posias¢ wiedze o
terminie dorgczenia faktury zamawiajacemu, a zarazem terminie jej platnosci moze przesta¢ fakture za
potwierdzeniem odbioru, zamawiajacy nie widzi tez przeszkdd jesli chodzi o przestanie wykonawcy
potwierdzenia dorgczenia faktury faksem lub poczta elektroniczna.

Nalezy ponadto podkresli¢, iz obowiazek podatkowy obciaza wykonawce jako podmiot §wiadczacy
ustugi, nie ma za§ zadnych przeszkoéd prawnych do uiszczenia przez wykonawce kwoty podatku
wynikajacej z wystawionej przez wykonawce faktury (z tytulu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych bedacych przedmiotem umowy miedzy wykonawca a zamawiajacym) przed
powstaniem obowiazku podatkowego.

Pytanie 25: Zapytanie dotyczy rozwiazan alternatywnych, dotyczacych Panstwa przetargu.
Czy w ogole dopuszczaja Panstwo rozwiazania alternatywne, dla Panstwa przetargu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzan alternatywnych. W postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia
publicznego powinny by¢ sktadne tylko oferty spelniajace warunki okreslone w siwz. Ewentualne
zréznicowanie ofert w zakresie proponowanych rozwigzan, w szczegdlno$ci w sytuacji ich
niezgodnosci z wymogami zawartymi w siwz uniemozliwi ich obiektywne porownanie.

Jesli tak:

Pytanie 26

Czy optata aktywacyjna za przylaczenie numerow do nowego operatora mogtaby wynosi¢ 1 PLN
(1,23 PLN z VAT)? Zamiast sugerowanej przez Panstwa w specyfikacji — braku tejze.

Odp. W odniesieniu do odpowiedzi na pytanie 25 Zamawiajacy podtrzymuje wymog aby potaczenie
numeréow do nowego operatora odbyto si¢ bez ponoszenia przez niego kosztow.



Pytanie 27.

Czy dopuszcza si¢ odstapienie od warunku przechodzenia minut na kolejne miesiace, w zamian za
znaczne zwigkszenie maksymalnej ilosci minut, jaka uzyskamy z proponowanej przez nasza sie¢
aktywacji, w stosunku do minimalnego zapotrzebowania u$ci§lonego w Panstwa przetargu?
Sugerowane przez nas rozwiazanie zwigkszytoby maksymalna liczbe minut na niskich abonamentach
ponad dwukrotnie, a na wyzszych okoto pottorakrotnie.

Odp. Nie. Dopuszczenie zwigkszenia maksymalnej ilo$ci minut uniemozliwitby poréwnanie ofert

sktadanych przez poszczegolnych Wykonawcow — patrz rowniez odpowiedz na pytanie 24.

Pytanie 28.

Czy dopuszcza si¢ zastapienie sugerowanych w specyfikacji przetargu telefonow iPhone 4G,
telefonami innymi, o podobnych czy tez zblizonych parametrach? (z uwagi na brak gwarancji
pozyskania od producenta tychze telefonow w najblizszym czasie)

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje swoje wymagania dotyczace telefonoéw _iPhone 4.

W zwiazku z udzielonymi odpowiedziami na pytania prowadzace do zmiany tresci ogloszenia o
zamowieniu Zamawiajacy przesuwa termin sktadania i otwarcia ofert z dnia 07.12.2011r
na dzien 09-12-2011r — sktadanie oferty do godz. 9.00i otwarcie ofert o godz. 10.00

Z powazaniem
Z-ca Dyrektora ds. ekonomiczno-eksploatacyjnych

inz. Malgorzata Kotodziej-Sarna



Zalacznik nr 1 do specyfikacji

(Piecze¢ Wykonawcy/ Wykonawcow)
FORMULARZ OFERTOWY

Dane Wykonawcy:
Petlna nazwa Wykonawcy, adres, telefon, fax

OFERTA
Nawiazujac do ogloszenia o przetargu nieograniczonym, ktoérego przedmiotem jest:
Swiadczenie ustug telefonicznych - telefonii komérkowej wraz z dostawq nowych aparatéow
telefonicznych dla Wielkopolskiego Centrum Onkologii w Poznaniu.

My nizej podpisani

1. Sktadamy ofert¢ na wykonanie przedmiotu zamowienia w zakresie okreslonym
w specyfikacji istotnych warunkow zamowienia na: sSwiadczenie ustug telefonicznych -
telefonii  komorkowej wraz z dostawq nowych aparatow telefonicznych dla
Wielkopolskiego Centrum Onkologii w Poznaniu.



2. Oferujemy wykonanie zamdowienia zgodnie z wypelionym formularzem cenowym za
kwote w sumie :

Cena netto

Stownie brutto:

powyzsza kwota brutto zawiera podatek VAT w wysokosci

w tym:

A. Koszt oplat miesiecznych wg zestawienia:

) Cen? netto [lo$¢ minut do )
jednej optaty wykorzystania Calkowita Catkowita
‘W F:yklu W ramach wartodé netto wartos$¢ brutto
Rodzaj Tos¢ mle:m;cznym jednej oplaty | oplat za nowe Wartose opkitat za gowe
Lp. nowych za0 e_rowar]e miesigcznej do | aktywacje w a ywa_lqe w
- dla jedne - : podatku okresie 24
oplaty aktywacji Jedne) wszystkich okresie 24 VAT e
nowej - sieci miesiecy . miesiecy
aktywacji (komérkowych, zt. A
A stacjonarnych) | (3) X (4)x 24 ’
(1) ) (©) (4) () (6) (7) (8)
Oplata
1. | miesieczna 38 80 min
nrl
Optata .
2. | P 5 1000min
miesig¢czna
nr2

Suma wierszy 1, 2

A Laczny koszt wszystkich oplat miesigcznych (nr 1 i 2) w okresie 24 miesigcy za ceng

oferowana brutto ................... PLN (slownie .................. PLN), tj. za cen¢
oferowana netto .................. PLN + podatek VAT (...... %), w Kkwocie
....................... PLN.

B. Koszt jednostkowy dla uslug:




i Cena jednostkowa Cena jednostkowa
Rodzaj
Lp. . netto brutto
ushugi
1) ) @) (4)
Cena za 1 min pot. glosowych
do operatoréw krajowych, w
1 ramach abonamentu_naliczanych

W czasie rzeczywistym 1s/1s
naliczanych w czasie rzeczywistym
1s/1s

Cena za 1 min pot. glosowych w
ramach sieci firmowej, w
ramach abonamentu, naliczanych
W czasie rzeczywistym 1s/1s

Cena za SMS w ramach sieci
firmowej

Cena za 1 SMS krajowy

Cena za 1 MMS w ramach sieci
firmowej

Cena za 1 MMS krajowy

Cena za 1 pakiet

przestania/odebrania 100kB
GPRS

Koszt potaczenia gtosowego do
wszystkich sieci (komérkowych i
stacjonarnych) po przekroczeniu
limitow w ramach optaty
abonamentowej, naliczanych w
czasie rzeczywistym 1s/1s

Koszt potaczenia w ramach sieci
firmowej, po przekroczeniu
limitow w ramach optaty
abonamentowej, naliczanych w
czasie rzeczywistym 1s/1s

9

Suma

Wszystkie ceny polaczen dotyczg wylacznie polaczen w ruchu krajowym.




C. Cena aparatow telefonicznych:

Cena Cena Wartos¢ | Wartos¢ | Wartos¢
Lp Rodzaj aparatu netto VAT brutto netto VAT brutto
e (1 szt.) % (1 szt.) zt. zt. zt.
zk. zk.
1) ) @) (4) (5) (6) (7) (®)
Telefon aktywowany
w ramach opfaty
1 .
abonamentowej 1
Telefon aktywowany
2 w ramach oplaty
abonamentowej 2
3 | Sumapoz.1li2

Niedopuszczalne jest okreslanie przez Wykonawcow cen aparatow poprzez wskazanie
0 PLN.

Cc = Laczny koszt dostawy 43 telefonéw za ceng ofertowa brutto .................. PLN
(stownie ....... PLN, tj. za ceng ofertowa netto ......... PLN + podatek VAT (...%), w
kwocie ...... PLN, w tym cena za:

a) 38 telefonow brutto ......... PLN, netto ........... PLN, VAT ............ PLN

b) 5 telefon6éw brutto ....... .... PLN, netto ........... PLN, VAT ............ PLN

UWAGA: __Sume wartosci_ punktow A + B + C nalely wpisaé do pkt. 2 niniejszego

formularza — cena ta zostanie przyjeta do oceny oferty.

3. Os$wiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia i
uznajemy si¢ za zwigzanych okreslonymi w niej zasadami postgpowania, nie wnosimy do
niej zastrzezen, posiadamy wszystkie informacje niezbgdne do przygotowania oferty i
wykonania przedmiotu zaméwienia.

4. Uwazamy si¢ za zwiazanych z oferta przez czas wskazany w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia.

5. Akceptuje/my/ projekt umowy i w razie wybrania naszej oferty zobowiazujemy si¢ do
podpisania umowy na warunkach zawartych w specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

6. Udziele gwarancji na dostarczone aparaty telefoniczne na okres ......... miesiecy (nie
krotszy niz 24 miesiace).

7. Oswiadczam/y/, ze wszystkie zlozone przez nas dokumenty sa zgodne z aktualnym
stanem prawnym i faktycznym.

8. Oswiadczam/y/, ze wszystkie wymagane w niniejszym postgpowaniu oswiadczenia i
dokumenty ztozytem/liSmy/ ze $wiadomoscia odpowiedzialno$ci karnej za sktadnie
falszywych os$wiadczen w celu uzyskania korzysci majatkowych (zaméwienia
publicznego).

9. Oswiadczam/y/, iz jestem/Smy/ upowazniony/upowaznieni do reprezentowania
Wykonawcy na zewnatrz i zaciagania zobowiazan w wysoko$ci odpowiadajacej tacznej
cenie oferty.



10.

11.

12.

Zapewniam/y/, ze oferowana przez nas przedmiot zamoOwienia posiada stosowne
dokumenty dopuszczajace je do obrotu na terenie RP.

Oswiadczam/y/, ze akceptujemy 30 dniowy termin zaptaty, liczony od daty otrzymania
przez Zamawiajacego faktury, stwierdzajacej wykonanie danej ustugi lub dostawy w
zakresie objetym przedmiotem zamodwienia.

Na potwierdzenie spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu oraz innych wymagan
okresowych w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia do oferty zalaczamy:

D)
) e
itd.

Wszystkie strony naszej oferty wraz z zatacznikami sa ponumerowane i cata oferta sktada si¢
..................... stron.
................... AN

(Podpisy wykonawcy lub 0s6b upowaznionych do
sktadania oswiadczen woli w imieniu wykonawcy)



