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Wg rozdzielnika: do uczestnikéw i zainteresowanych.

Dotyczy: przetargu nieograniczonego - Swiadczenie ustugi prania. [350/118/2020]

ODPOWIEDZI NA PYTANIA,
ZMIANA OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, ZMIANA TERMINOW.

Wielkopolskie Centrum Onkologii uprzejmie informuje, iz wptynely pytania do specyfikacji, na ktére zamawiajgcy udziela
odpowiedzi:

1. PYTANIE: Zwracamy si¢ do Dziatu zamoéwien publicznych i zaopatrzenia, czy wykonawca jest zobowigzany do
posiadania certyfikatu RABC PN:EN 14065 oraz bariery higienicznej.

Oswiadczamy, ze posiadamy niezbedne $rodki chemiczne ( wynika, to z kart charakterystyki), aby zadbac o bezpieczenstwo
higieniczne oraz epidemiologiczne ( COVID -19)

Czy bez spetnienia tych wymagan, mozemy przystapi¢ do przetargu.

Odpowiedz: Wykonawca przystepujac do przetargu jest zobowigzany do posiadania certyfikatu RABC PN:EN 14065 oraz
bariery higienicznej, aby jego oferta zostata uznana jako spetniajgca wymagania specyfikacji istotnych warunkow zamowienia
tym samym nie podlegajgca odrzuceniu.

2. W zatgczniku nr 6 do specyfikacji pkt 19 Zamawiajacy wskazuje ,ze , Wykonawca powinien mie¢ mozliwosc
zastosowania komory dezynfekcyjnej do materacy, poduszek, kotder i udogodnien dla pacjentow typu kliny wg
potrzeb Zamawiajgcego”

Czy Zamawiajacy wymaga posiadania przez Wykonawce takiego urzadzenia z peing mozliwoscig dokumentowania

proceséw w komorze dezynfekcyjnej wykonywanych?

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ- "wykonawca powinien mie¢ mozliwos¢ zastosowania komory

dezynfekcyjnej do materacy, poduszek, kotder i udogodnieni dla pacjentéw typu kliny wraz z moZliwoscig dokumentowania

procesow w komorze”

3. W zatgczniku nr 6 do specyfikacji pkt 22 Zamawiajacy wymaga posiadania przez Wykonawce systemu lub programu
monitorujacego ruchy catego asortymentu i bezposrednig tacznoscig z poszczegdlnymi komérkami Zamawiajgcego i
jednoczesnie na koncu tego tekstu okresla sposéb komunikowania sie w czasie realizacji umowy drogg mailowa,
Prosimy o precyzyjne sformutowanie wymogu Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Wykonawca musi posiadac system lub program monitorujacy ruchy catego asortymentu wraz z moZzliwoscig

wydrukow z tych procesow oraz ktory umozliwia bezposrednig faczno$¢ z poszczeg6inymi komérkami Zamawiajgcego w

celu przesytania codziennych zamoéwien iloéciowo asortymentowych np. pocztg mailowg

Zleceniodawca dopuszcza komunikowanie sie z Wykonawcg drogg mailowa,
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4. W zalgezniku nr 6 do specyfikacji w ostatnim zdaniu Zamawiajacy okresla, ze ,Niedopuszczaine jest dostarczanie
asortymentu niebedgcego wiasnosciq Zamawiajacego”

Zapis ten jest sprzeczny z trescig zapisu pkt 8 z poprzedniej strony, ktory narzuca na Wykonawce inny wymog w sytuadji

awaryjnej.

Prosimy o odniesienie si¢ do naszych watpliwosci dotyczacych sprzecznych zapisow.

Odpowiedz: Asortyment zastepczy dopuszczalny jest jedynie w sytuacjach awaryjnych.

9. Zamawiajacy zmienia w specyfikacji Zatacznik nr 1

Zalgcznik 1. Asortyment bielizny, odziezy i innych wyrobow przekazywanych do prania (wlasno$é zamawiajacego).
Tab. nr 1 Asortyment bedacy wiasnosciaq Zamawiajacego — miesigczne zapotrzebowanie

Lokalizacja Rodzaj asortymentu Szacunkowa llo$¢ w skali miesigca
w kg

Pakiet | - WCO Poznan ( Odziez ochronna i robocza pracownikow 1400 kg

Garbary+ Hostel) +inny asortyment ( np. $cierki, koce)
mopy 4000 kg
innyaseriyment 4888 kg

Pakiet Il - ZR Kalisz Odziez ochronna i robocza pracownikéw Skg
mopy 54 kg
inny asortyment S5kg

Pakiet Ill - ZR Pita Odziez ochronna i robocza pracownikéw, S5kg
bielizna poscielowa, 4kg
mopy, 85kg
inny asortyment S5kg

6. Zamawiajacy zmienia w specyfikacji Zatacznik nr 2
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Informujemy, iz w odrebnym pliku na stronie internetowej Zamawiajacego znajduje sie korekta OPISU PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA.

W zwigzku z wprowadzonymi zmianami Zamawiajacy dokonuje przedtuzenia terminéw. Ustala sie:
e  Termin sktadania ofert do dnia 16-03-2021 r. do godz.9.00
e  Termin otwarcia ofert w dniu 16-03-2021 r. 0 godz.10.00

Z powazaniem,
mgr inz. Magdalena Kraszewska

Zastepca Dyrektora ds. ekonomicznyW '

Kierownik Dziaku
Zamowied Publicznych i Zaopatrzenia
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OPIS_PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia :

Pakiet | — Pranie i maglowanie asortymentu bedacego wtasnoicia Zamawiajacego
zgodnie z zakresem okreslonym w zat. nr 1. w Poznaniu.
Lokalizacja:

Wielkopolskie Centrum Onkologii, ul Garbary 15 w Poznaniu,
Hostel Wielkopolskiego Centrum Onkologii , ul. takowa 3 w Poznaniu,

Pakiet Il — Pranie i maglowanie asortymentu bedacego wiasnoécia Zamawiajacego
zgodnie z zakresem okreslonym w zat. nr 1. w Kaliszu.
Lokalizacja:

Zaktad Radioterapii w Kaliszu, ul. Kaszubska 12,

Pakiet Il — Pranie i maglowanie asortymentu bedacego wtfasnoécia Zamawiajgcego
zgodnie z zakresem okre$lonym w zat. nr 1. w Pile.
Lokalizacja:

Zaktad Radioterapii w Pile, ul. Rydygiera 3.



Szczegdtowy opis pakietéw

1. Wielkopolskie Centrum Onkologii, ul Garbary 15 w Poznaniu,
Hostel Wielkopolskiego Centrum Onkologii , ul. tgkowa w Poznaniu,
1. Zaktad Radioterapii w Kaliszu, ul. Kaszubska 12,

2. Zaktad Radioterapii w Pile, ul. Rydygiera 3.

Zakres ustugi:

1. Pranie i maglowanie bielizny, odziezy ochronnej i roboczej bedacej wtasnoscia
Zamawiajgcego wraz z jej naprawg obejmujaca: przyszywanie guzikdw, kieszeni,
zszywanie rozprutych szwdw, estetyczne termiczne tatanie niewielkich dziurek,
przyszywanie tasiemek, zszywanie mankietéw, przyszywanie uszkodzonych
zamkéw w odziezy, ktéra je posiada, obrebianie dziurek, skracanie rekawdw
bluz, fartuchéw, nogawek spodni itp. oraz wywabianie plam, ustuge prasowania
lub maglowania i transportu do i od Zamawiajacego,

2. pranie mopdw, Scierek do sprzatania

3. pranie pozostatego asortymentu.

Zasady na jakich Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi prania

4. Ustuga  bedzie  wykonywana zgodnie z  wymogami  sanitarno-
epidemiologicznymi obowigzujgcych w pralniach wykonujgcych ustugi na rzecz
jednostek ochrony zdrowia z zastosowaniem $rodkéw piorgco- dezynfekujgcych
skutecznych na bakterie B, grzyby F, wirusy V, pradki Tbc, spory w tym
Clostridium Difficile oraz robaki- insekty. Dezynfekcja w procesie prania od 40 C
do 90 C. Stosowane $rodki w procesie prania, dezynfekdji i wybielania nie moga
niszczyc¢ tkaniny.

5. Asortyment pralniczy musi by¢ poddawany maglowaniu i prasowaniu.

6. Asortyment taki jak materace p/odlezynowe, koce , poduszki kotdry wymagajacy
szczegblnego postepowania - wykonawca bedzie postepowat zgodnie z
zaleceniami producenta.

7. Czas realizacji ustugi od momentu odbioru brudnego asortymentu od
Zamawiajgcego do momentu przekazania czystego do Zamawiajgcego nie moze
przekracza¢ od 24 do 72 godzin. Czas wykonanej ustugi nie powinien
przekracza¢ 24 godziny- bielizna ptaska z oddziatéw, mopy i $cierki do
sprzatania. Odziezy fasonowej 48 godzin, a w przypadku materacy, kotder,
poduszek i innych udogodnien- 72 godziny.

8. Transport bielizny i pozostatego asortymentu odbywaé sie bedzie z
uwzglednieniem podziatu na transport ,czysty” i transport ,brudny” co oznacza
ze odbierany asortyment do prania nie bedzie réwnoczeénie przewozony z
asortymentem czystym, chyba ze srodek transportu posiada oddzielne komory



przewozowe- najpierw dokonuje sie roztadunku czystej bielizny a nastepnie
dokonuje zatadunku brudnej bielizny. Transport na koszt i ryzyko Wykonawcy,
zgodnie z przepisami sanitarno —epidemiologicznymi.

9. Bielizna brudna przeznaczona do wystania do prania bedzie gromadzona w
pomieszczeniach magazynowych brudnego prania dziatu DOPT w Poznaniu, w
Pikle i w Kaliszu, zapakowana w nieprzemakalne worki tekstylne dostarczone
przez wykonawce oraz zapakowana w kontenerach- $rodkach transportowych
zamykanych dostarczonych réwniez przez wykonawce. Srodki transportowe
powinny by¢ szczelne i poddane codziennej dezynfekcji. Srodki transportowe
powinny by¢ gromadzone w pomieszczeniu magazynowym brudnego
asortymentu w odpowiedniej ilosci aby przez caty tydzien zapewnity mozliwosé
gromadzenia catego prania.

10.Wykonawca codziennie powinien dostarcza¢ wraz z dostarczeniem czystego
prania worki nieprzemakalne, szczelnie zamykane lub zawigzywane.

11.0soba dostarczajaca/ odbierajgca bielizne jest zobowigzana do przestrzegania
zasad epidemiologicznych obowigzujgcych w WCO.

12.0dbiér brudnego asortymentu bedacej wtasnoscia Zamawiajacego odbywac sie
bedzie z magazynu brudnej bielizny DOPT:

- od poniedziatku do pigtku w godzinach 149- 179
- w soboty w godzinach od 119- 14%_ (Pakiet I)

13.Czysta bielizna przywozona z pralni bedzie posktadana i zafoliowana
asortymentowo, opisana komdérkami szpitala. Dostawa czystego asortymentu
bedacej wiasnoscig Zamawiajgcego odbywac sie bedzie:

- od poniedziatku do pigtku w godzinach 149 — 1790,

- w soboty w godzinach od 1190-14%,

Dostawa czystej bielizny ma nastepowac bezposrednio do magazynu czystej
bielizny — pomieszczen DOPT od poniedziatku do soboty. Czysta odziez
ochronna z pralni do WCO powinna by¢ dostarczona do magazynu czystej
bielizny — pomieszczen DOPT na wieszakach zabezpieczona folig lub
dodatkowym pokrowcem, posegregowana komérkami szpitala . (Pakiet ).

14.Po zwiezieniu ze srodka transportu przez pracownika pralni i zwazeniu czystego
prania, bielizna zostaje rozwieziona przez pracownika pralni na poszczegdlne
oddziaty szpitala. (Pakiet I)

15.0dbiér  brudnego i dostawa czystego asortymentu bedgcego wtasnoscia
Zamawiajgcego z Zaktadu Radioterapii w Kaliszu, ul. Kaszubska 12 ma odbywa¢
sie 1T x w tygodniu, w poniedziatki, w godzinach od 890-149, (Pakiet II).

16.0dbiér brudnego i dostawa czystego asortymentu bedacego wtasnoscia
Zamawiajgcego z Zaktadu Radioterapii w Pile, ul. Rydygiera 3 ma odbywac sie 1
X w tygodniu, w poniedziatki, w godzinach od 890-149-  (Pakiet IlI).

17.0dbiér brudnego i dostawa czystego asortymentu bedgcego wtasnoécia
Zamawiajacego odbywal sie bedzie przy uzyciu transportu Wykonawcy w



ramach  jego  wynagrodzenia, zgodnie z przepisami sanitarfno -
epidemiologicznymi.

18.Transport, zatadunek i wyfadunek (od i do pomieszczeh WCO, w ktérych
przechowywana jest czysta i brudna bielizna) zapewnia Wykonawca. Samochéd
Wykonawcy bedzie podjezdzat w miejsce wskazane przez Zamawiajgcego.

19.Wykonawca powinien mie¢ mozliwo$¢ zastosowania komory dezynfekcyjnej do
materacy, poduszek, kotder i udogodnien dla pacjentéw typu kliny wg potrzeb
Zamawiajacego.

20.Przed skierowaniem asortymentu do prania zdawana bielizna bedzie wazona
przez pracownikéw Zamawiajgcego. Ustalony sposéb wagi stanowi¢ bedzie
podstawe rozliczenia. Urzadzenia wazace beda wiasnoécig zamawiajgcego.
(Pakiet I)

21.W Zaktadzie Radioterapii w Pile i w Zaktadzie Radioterapii w Kaliszu przy
przekazywaniu asortymentu czystego dokonuje sie przeliczenia iloéciowego. Przy
przekazywaniu brudnego asortymentu do kazdego worka z brudng bielizna
bedzie dofaczona lista ze spisem zawartosci worka. Asortyment jest wazony u
Wykonawcy. (Pakiet Il, Pakiet III).

22.Wykonawca musi posiada¢ system lub program monitorujacy ruchy catego
asortymentu wraz z mozliwoscig wydrukéw z tych proceséw oraz ktéry
umozliwia bezposrednig fgcznos¢ z poszczegdlnymi komérkami Zamawiajacego
w celu przesytania codziennych zamdwien ilosciowo asortymentowych np.
pocztg mailowa

23.Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia codziennej elektronicznej
ewidencji zdawczo-odbiorczej i raz w miesigcu do udostepnienia Zleceniodawcy
miesigcznego raportu w formie elektronicznej np. drogg e-mail.

Wzory dokumentéw oraz ich obieg Zamawiajacy uzgodni z Wykonawca przed
podpisaniem umowy.

24.7e strony Zamawiajgcego za zamdwienia i ocene jakosci asortymentu w oddziale
odpowiedzialne sg Pielegniarki Oddziatowe. (Pakiet I).

25.W Zaktadzie Radioterapii w Pile i w Zakfadzie Radioterapii w Kaliszu za
zamOwienia i ocene jakosci asortymentu odpowiedzialny jest administrator
budynku. (Pakiet Il, Pakiet IIl)

26.Wykonawca musi posiada¢ system znakowania asortymentu pozwalajacy na
biezgcg weryfikacje ilodci, termindéw prania, ruchéw catego asortymentu wraz z
mozliwoscig wydrukdéw z tychze proceséw.

27.Zamawiajacy ma prawo :

e kontrolowad sposéb postepowania z bielizng po kontakcie =z
cytostatykami, insektami, wirusami, bakteriami, grzybami i sporami.

e raz na miesigc do pobrania wymazu bakteriologicznego z pranej przez
Wykonawce bielizny. W przypadku dodatniego wyniku badania jego
kosztami zostanie obcigzony Wykonawca.



Wynagrodzenie:

1.

Wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy na $wiadczenie ustug, bedzie ustalona na
podstawie iloczynu wagi (wyrazonej w kg) wypranej i dostarczone] bielizny |
ceny za 1 kg prania, zgodnie formularzem cenowym.

. Wykonawca oswiadcza, iz cena za 1 kg asortymentu przez okres trwania

umowy nie zostanie podwyzszona
Zaptata nastepowac bedzie przelewem na rachunek Wykonawcy w okresach
miesigcznych z dotu w ciggu 60 dni liczac od daty otrzymania faktury VAT przez
Zamawiajgcego, w okresie na jaki zostata zawarta niniejsza umowa lub do
wykorzystania limitu finansowego.

Pozostate warunki dotyczace realizacji przedmiotu zamdwienia.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wizytacji w siedzibie Wykonawcy przed

podpisaniem umowy, celem sprawdzenia warunkéw w jakich ustuga bedzie
realizowana.

. W trakcie trwania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do

przeprowadzenia kontroli w zakresie prowadzonego procesu ustug pralniczych,
stosowania srodkéw piorgcych i dezynfekujacych, przeprowadzonych proceséw
dezynfekcyjnych sprzetéw i srodkéw transportu.

6. Zamawiajacy wymaga dotaczenia do oferty dokumentéw:

- Certyfikat RABC PN: EN 14065,

- Oswiadczenie o tym, ze pralnia ma bariere higieniczna,

- Opinie Inspektora sanitarnego, ze pralnia i transport bielizny spetnia wymogi
techniczno-sanitarne na wykonanie ustugi prania i transportu bielizny
szpitalnej,

- karty srodkéw piorgcych uzywanych w pralni.

- Oswiadczenie o posiadaniu statystyki parametréw prania i dezynfekcji umozliwiajaca

sprawdzenie warunkéw prania i dezynfekcji dowolnej partii bielizny (np. wydruki

Washtronica lub aktualne raporty walidacji urzadzen).

- Oswiadczenie, ze $rodki piorgco — dezynfekujagce uzywane w procesie prania sg

dopuszczone do obrotu i stosowania na terenie RP zgodnie z obowiazujgcymi

przepisami tj. ustawg o wyrobach medycznych, ustawa o kosmetykach i ustawg o

produktach biobdjczych oraz, ze zostang one dostarczone w ciggu 48 godz. na kazde

zyczenie zamawiajgcego. Sposéb i $rodki dezynfekcji bielizny powinny uwzgledniaé
ochrone bielizny przed zniszczeniem ( dezynfekcja réwniez w niskich temperaturach

np. 40 © C, 60 © Q).

- Oswiadczenie Wykonawcy o opracowanej i wdrozonej technologii postepowania z

bielizng z kontaktu z cytostatykami.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgtaszania Wykonawcy reklamacji w

odniesieniu do przedmiotu zamdwienia. Wykonawca zobowigzuje sie rozpatrzy¢
reklamacje i usung¢ wady przedmiotu zaméwienia bez zbednej zwtoki, nie
pozniej jednak niz w przeciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia reklamacji faxem
lub mailem.



8. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady przedmiotu
umowy na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

9. Wykonawca zabezpiecza ciggtos¢ ustugi prania w sytuacji awaryjnych
wystepujacych u Wykonawcy na wiasny koszt zobowiazuje sie dostarczy¢
Zamawiajacemu asortyment zastepczy.

10.W przypadku jesli srodki stosowane przez Wykonawce powodowatyby reakcje
alergiczng u pacjentéw lub personelu Zamawiajacy ma prawo wymaga¢ zmiany
preparatéw piorgco- dezynfekujgcych.

T1.W  przypadku zniszczenia lub zagubienia asortymentu Zamawiajgcego
Wykonawca ma obowigzek zakupienia brakujacego asortymentu wg zalecen i
opisu Zamawiajacego na wtasny koszt.

Uwaai:

Bielizna moze by¢ zaplamiona swiezg krwig, zanieczyszczona wydzielinami, masciami,
lekami w tym cytostatykami, wydzielinami, wydalinami, barwionymi érodkami do
dezynfekcji skéry, zarodnikami (Clostridium diffcilae), pasozytami (typu pchty, wszy) i ich
jajami itp. Mopy sa mokre i mogg by¢ zabrudzone piaskiem. Do prania mopdéw
wymagana jest odrebna pralnica. Uszkodzona bielizna, musi by¢ naprawiana chyba, ze
stan zniszczenia (uszkodzenia ) sugeruje jej kasacje. Taki asortyment musi by¢ osobno
zafoliowany i oznakowany na folii ,,do kasacji”.

Pozostate uwagi dotyczgce wszystkich pakietéw

Zamawiajacy wymaga aby kontenery do przewozu ubran i fartuchéw spetniaty ponizsze
wymagania:

- na kétkach,

- szczelnie zamykane,

- po ztozeniu kontenery stanowig pojemnik na brudna odziez oraz fartuchy

Powyzsze jako wyposazenie obstugujace dostawy wykonawca okresli i zabezpieczy na
czas wykonania zamdwienia.

Zamawiajacy zastrzega, ze szacunek ilosciowy przedmiotu zaméwienia zostat okre$lony
wytgcznie w celu oszacowania tacznej ceny za realizacje zaméwienia w catym okresie
objetym umowa.

Zamawiajacy zastrzega, iz liczba zamawianego asortymentu objetego przedmiotem
zamowienia uzalezniona jest od biezacych potrzeb, jednak taczna wartosé zrealizowanych
zamoéwien nie moze przekroczy¢ wartosci umowy wynikajgcej ze ztozonej oferty.

Niedopuszczalne jest dostarczanie asortymentu nie bedgce wiasnoscia zamawiajacego.
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