
Załącznik nr 6 do specyfikacji 
 

UMOWA do przetargu nieograniczonego nr 350/86/2015 

 
Na podstawie przepisów Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych (Dz. U 

z 2013 r., poz.907 z póź.zm.) w dniu ……………2015 r. pomiędzy Wielkopolskim Centrum 

Onkologii im. Marii Skłodowskiej – Curie z siedzibą w Poznaniu ul. Garbary 15, wpisanym do 

rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych 

zakładów opieki zdrowotnej Krajowego rejestru Sadowego pod numerem KRS 8784, posiadającym 

numer            NIP: 778-13-42-057 oraz numer REGON: 000291204; 

reprezentowanym przez: 

1. Z-cę Dyrektora ds. Ekonomiczno – Eksploatacyjnych – inż. Małgorzatę Kołodziej - Sarnę  

2. Główną księgową - dr Mirellę Śmigielską. 

na podstawie pełnomocnictwa 

zwanym dalej Zamawiającym,  

a 

 

firmą .............................................................................................................. 

z siedzibą w ..................................................................................................... 

NIP: ................................       REGON: .............................; 

Zarejestrowaną w ......................................................................................................; zwaną dalej 

Wykonawcą, reprezentowaną przez: 

..................................................................................... 

..................................................................................... 

na podstawie ……………………………………………… 

zwaną dalej Wykonawcą  

została zawarta umowa o następującej treści: 

 

§1 

 

1. Zawarcie niniejszej umowy, zwanej w dalszej jej części „Umową Wiodącą” lub „niniejszą 

umową”  zostało poprzedzone postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego w trybie 

przetargu nieograniczonego nr 350/86/2015 przeprowadzonego na podstawie przepisów Ustawy z 

dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013r, poz.907 z póź. zm.). 

2. Umowa niniejsza zostaje zawarta z chwilą jej podpisania przez obie strony. 

 

§2 

Strony zgodnie oświadczają, iż postępowanie, o którym mowa w & 1 ust. 1 niniejszej umowy nie jest 

dotknięte wadami, o których mowa w art. 22 i 24 Ustawy – Prawo zamówień publicznych. 

 

§ 3 

1. Przedmiotem Umowy Wiodącej jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 

usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komórkowej oraz internetu mobilnego zwanych w 

dalszej części niniejszej umowy „Usługami” oraz sprzedaż z dostawą 57 nowych aparatów 

telefonicznych. 

Wykonawca w ramach umowy przejmie 62 numery telefonów oraz 1 numer internetu mobilnego 

Zamawiającego funkcjonującego w sieci telefonii komórkowej jednego operatora i włączenie ich 

do sieci Wykonawcy w sposób zapewniający ciągłość łączności telefonicznej i internetowej, w 

tym numery telefonów Zamawiającego zostaną zachowane, a ich przeniesienie do sieci 

Wykonawcy nastąpi po wygaśnięciu dotychczasowych umów i usług bez ponoszenia tym zakresie 

kosztów przez Zamawiającego. 

2. Świadczenie usług telekomunikacyjnych oraz internetowych o których mowa w ust. 1 niniejszego 

paragrafu obejmować będzie w szczególności usługi łączności głosowej, tekstowej, (SMS), 



multimedialnej (MMS) i internetową (transmisja danych) oraz wszelkich innych usług 

standardowo świadczonych przez Wykonawcę w ramach prowadzonej przezeń działalności 

operatora telefonii komórkowej oraz usług internetu mobilnego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Usług, w zakresie i na warunkach określonych 

obowiązującymi przepisami prawa, w tym w szczególności Ustawy – Prawo telekomunikacyjne, 

postanowieniami Umowy Wiodącej, postanowieniami umów indywidualnych o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych, zawieranych w wykonaniu Umowy Wiodącej, specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia, zapisami złożonej przez Wykonawcę oferty z dnia ………………… - 

załączony do złożonej przez Wykonawcę oferty formularz cenowy wraz z załącznikami, 

stanowiący integralną część niniejszej umowy oraz postanowieniami Regulaminu świadczenia 

usług telekomunikacyjnych Wykonawcy stanowiącego załącznik nr ……… do niniejszej umowy. 

Postanowienia Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy znajdują 

zastosowanie w zakresie nieuregulowanym w Umowie Wiodącej lub umowach indywidualnych. 

W razie kolizji postanowieniami Umowy Wiodącej lub umów indywidualnych rozstrzygające 

znaczenia będą miały w pierwszej kolejności postanowienia Umowy Wiodącej, a następnie 

postanowienia umów indywidualnych. W razie kolizji postanowień Umowy Wiodącej z 

postanowieniami umów indywidualnych rozstrzygające znaczenia będą miały postanowienia 

Umowy Wiodącej. 

4. Wykonawca oświadcza, że 

a) posiada odpowiednie kwalifikacje oraz doświadczenie, a także dysponuje odpowiednim 

sprzętem, infrastrukturą i wykwalifikowanym personelem niezbędnym do wykonywania 

wszelkich świadczeń wynikających z postanowień niniejszej umowy w sposób całkowicie z 

nią zgodny i zobowiązuje się do utrzymania takiego stanu rzeczy przez cały okres 

obowiązywania niniejszej umowy, 

b) wszelkie świadczenia wykonywane przezeń na rzecz Zamawiającego na podstawie 

postanowień niniejszej umowy wykona z należytą starannością, wymaganą od podmiotu 

profesjonalnie zajmującego się świadczeniem Usług, 

5. W terminie 3 dni od zawarcia Umowy Wiodącej Zamawiający przekaże Wykonawcy wykaz 

numerów telefonicznych, podlegających przeniesieniu do sieci Wykonawcy po wygaśnięciu  

umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych wiążących Zamawiającego a dotychczasowym 

operatorem. Strony zgodnie postanawiają, iż numery, o których mowa w zdaniu poprzedzającym 

objęte będą Usługami. 

6. Aktywowanie kart SIM dla poszczególnych numerów telefonicznych oraz rozpoczęcie 

świadczenia usług telekomunikacyjnych z wykorzystaniem przedmiotowych numerów 

dokumentowane będzie zawieranymi przez Zamawiającego i Wykonawcę w wykonaniu Umowy 

Wiodącej umowami indywidualnymi o świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie 

telefonii komórkowej. Postanowienia umów indywidualnych nie mogą być sprzeczne z przepisami 

prawa w tym przede wszystkim Ustawy – Prawo zamówień publicznych, zapisami Umowy 

Wiodącej, a także ofertą złożoną przez Wykonawcę w dniu ……………… 2015 r. stanowiącą 

załącznik do niniejszej umowy. W przypadku dostarczenia aparatów przystosowanych do 

mikrokart SIM Wykonawca wymieni wszystkie karty z zachowaniem dotychczasowych numerów 

bez dodatkowych opłat.  

7. W ramach świadczenia Usług Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do : 

a. rozliczania wszystkich Usług w systemie abonamentowym, zgodnie z postanowieniami 

Umowy Wiodącej oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia, 

b. bezpłatnej aktywacji przejmowanych i nowych numerów telefonicznych, 

c. włączonego w opłatę abonamentową zarządzania następującymi usługami dodatkowymi na 

kartach SIM: 

- usługa zastrzeżenia numeru CLIR, 

- identyfikacja numeru dzwoniącego CLIP, (będzie dotyczyła wyłącznie numerów 

niezastrzeżonych) 

- zawieszanie połączeń, 

- dezaktywacji kart na wypadek kradzieży, 

- wydawanie duplikatów kart SIM, 

- ponowne włączenie kart SIM, 



- blokada połączeń na numery specjalne, infolinie i numery dodatkowo płatne,  

- aktywacja roamingu. 

d. włączonego w opłatę abonamentową korzystania z usługi „poczty głosowej” na terenie kraju, 

e. włączonego w opłatę abonamentową umożliwienia przechodzenia niewykorzystanych w 

danym okresie rozliczeniowym (przez co strony rozumieją 1 miesiąc) bezpłatnych minut 

wliczonych w abonament na kolejny okres rozliczeniowy, z zastrzeżeniem, że będą one 

wykorzystywane w pierwszej kolejności w cyklu rozliczeniowym po cyklu rozliczeniowym, 

w którym nabyto do nich prawo. 

f. określenia jednej stawki za minutę połączenia w zależności od kierowania połączeń: 1) do 

wszystkich sieci, 2) w ramach sieci firmowej, za wyjątkiem połączeń na numery specjalne, 

infolinie i numery dodatkowo płatne - zgodnie z zasadami określonymi w specyfikacji 

istotnych warunków zamówienia, 

g. Taryfikowania czasu połączeń w cyklu, co 1 sekundę począwszy od pierwszej sekundy, bez 

opłat za inicjowanie połączeń dotyczy wyłącznie połączeń głosowych krajowych  z 

wyłączeniem połączeń na numery specjalne, skrócone, infolinie, serwisy informacyjne.  

h. taryfikowania transmisji danych maksymalnie co 500 kB, przy czym postanowienie 

niniejszego punktu dotyczy wyłącznie transmisji danych podczas połączeń krajowych, 

i. świadczenia Usług w oparciu o 4 rodzaje opłat miesięcznych, a mianowicie: 

 

 Opłata miesięczna abonament nr 1  dla 6 numerów, przy założeniu, bezlimitowej liczby 

minut do wykorzystania do wszystkich sieci (komórkowych i stacjonarnych) ,  transmisja danych, 

SMS, MMS na terenie kraju. Roaming na terenie UE i poza nią zgodnie z taryfami 

obowiązującymi w danym kraju. Limit na transmisję danych w roamingu. Dla dwóch numerów 

limit 1500 zł brutto, dla czterech numerów limit 500 zł brutto. Po wykorzystaniu w/w limitu 

danych użytkownik dostaje powiadomienie SMS-em o jego przekroczeniu ale nadal będzie mógł 

korzystać z przesyłu danych. 

 

      Opłata miesięczna abonament  nr 2 dla  51 numerów, przy założeniu 300 minut do 

wykorzystania do wszystkich sieci (komórkowych i stacjonarnych) , 1GB transmisji danych, 90 

SMS, 20 MMS na terenie kraju.  

 

Opłata miesięczna abonament  nr 3 –dla  5-u numerów do kart SIM zamontowanych w 

urządzeniach monitorujących pracę aparatury, które w razie awarii SMS-em przekazują 

informację o awarii aparatu. ( połączenia sporadyczne) 

 

Opłata miesięczna abonament nr 4 – dla jednego numeru bezlimitowego dostępu do internetu 

mobilnego na terenie kraju; włączone dodatkowe zabezpieczenie w postaci blokady usług: 

komunikacji głosowej,  MMS,  roamingu i SMS.  

 

 

8. W dniu zakończenia Umowy Wiodącej tj. w dniu 15 stycznia 2018 roku Wykonawca przestanie 

świadczyć usługi telekomunikacyjne objęte umowami indywidualnymi. Aparaty telefoniczne i 

akcesoria, modemy dostarczone przez Wykonawcę w trakcie obowiązywania Umowy Wiodącej 

pozostają własnością Zamawiającego. 

 

§ 4 

1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca dostarczy 57 nowych aparatów telefonicznych, zwanych 

dalej „Telefonami”, na warunkach określonych szczegółowo w specyfikacji istotnych warunków 

zamówienia oraz ofercie złożonej przez Wykonawcę w dniu ……………. 2015 r. Umowa 

sprzedaży poszczególnego aparatu telefonicznego jest zawierana wraz z umową indywidualną o 

świadczenie usług telekomunikacyjnych. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do sprzedaży i dostawy poszczególnych Telefonów nie później niż w 

terminie 10 dni przed dniem rozpoczęcia świadczenia przez Wykonawcę usług 

telekomunikacyjnych z wykorzystaniem numeru, do którego przypisany będzie dany telefon. 



3. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia telefonów transportem i na własny koszt i ryzyko do 

siedziby Zamawiającego, w godzinach od 8:00, do 14:00. 

4. Wykonawca zobowiązuje się nie dostarczać telefonów w sobotę ani w dzień ustawowo wolny od 

pracy. 

5. Zamawiający w chwili dokonania odbioru Telefonów ma prawo zbadania, czy są one zgodne z 

postanowieniami niniejszej umowy, specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz 

załączonymi dokumentami. 

6.  Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu wszelkie dokumenty dotyczące 

telefonów do ich prawidłowej eksploatacji, sporządzone w języku polskim, w tym w szczególności 

instrukcje obsługi oraz dokumenty gwarancyjne nie później niż w dniu dostarczenia Telefonów 

Zamawiającemu.  

7. Po dostarczeniu Telefonów strony podpiszą protokół odbioru Telefonów. W razie zgłoszenia przez 

Zamawiającego uwag lub zastrzeżeń odnośnie parametrów lub funkcjonowania dostarczonych 

telefonów, Wykonawca zobowiązuje się, niezwłocznie, nie później niż w terminie 4 dni, do 

usunięcia wszelkich nieprawidłowości – w takim przypadku protokół odbioru Telefonów zostanie 

podpisany po usunięciu wszelkich nieprawidłowości. 

8. Osobami uprawnionymi do podpisania protokołu odbioru są : 

a. ze strony Wykonawcy : …………………………………………… 

b. ze strony Zamawiającego: ………………………………………... 

9. W razie zmiany danych osób uprawnionych do podpisania protokołu odbioru, wymienionych w 

ust.8 niniejszego paragrafu każda ze stron zobowiązuje się powiadomić o tych zmianach drugą 

stronę na piśmie. Zmiana wywołuje skutek z chwilą poinformowania o niej drugiej strony. 

10. Zamawiającemu przysługuje prawo odmowy przyjęcia dostarczonych Telefonów i żądania 

wymiany ich na telefony wolne od wad w przypadku: 

a) dostarczenia Telefonów niewłaściwej jakości, 

b) dostarczenia Telefonów niezgodnych z zapotrzebowaniem. 

11. Wykonawca udziela gwarancji jakości na następujących warunkach:  

a) dla terminali – na okres ……….. miesięcy, przy czym dla terminali produkowanych przez 

Blackberry – na okres …….. miesięcy,  

b) dla akcesoriów – …… miesięcy,  

c) dla baterii – ……. miesięcy,  

d) dla nośników pamięci – ……… dni,.  

licząc od dnia ich wydania Zamawiającemu i podpisania protokołu odbioru. 

12. Wykonawca w okresie gwarancji zapewnia Zamawiającemu: 

a. wliczone w cenę Telefonów pokrycie wszystkich kosztów związanych z naprawą 

Telefonów, w przypadku gdy naprawa będzie dokonywana bezpłatnie w ramach 

udzielonej gwarancji jakości, 

b. niezwłoczny przyjazd przedstawiciela Wykonawcy do siedziby Zamawiającego po 

powiadomieniu Wykonawcy o awarii lub uszkodzeniu Telefonu telefonicznie, za 

pomocą faksu lub poczty elektronicznej, w celu zbadania Telefonu, stwierdzenia 

zaistniałej awarii lub uszkodzenia oraz odebrania Telefonu w celu dokonania naprawy 

gwarancyjnej, przy czym przyjazd ten nastąpić musi nie później niż 48 godzin w dni  

robocze od momentu powiadomienia.  

c. niezwłoczne dostarczenie telefonu zastępczego, o parametrach zbliżonych do 

naprawianego Telefonu, 

d. poinformowanie Zamawiającego za pośrednictwem faksu lub poczty elektronicznej o 

stwierdzonych usterkach naprawianego telefonu, zakresie koniecznych napraw oraz 

ich ewentualnych kosztach (jeżeli naprawa nie będzie dokonywana bezpłatnie w 

ramach udzielonej gwarancji jakości) i przyczynie obciążenia tymi kosztami 

Zamawiającego, w terminie 14 dni od dnia odebrania naprawianego Telefony 

Zamawiającego. Decyzję co do dalszego postępowania z naprawianym Telefonem 

podejmuje Zamawiający, 

e. dokonanie naprawy Telefonu w terminie nie dłuższym niż 30 dni od dnia jego 

odebrania z siedziby Zamawiającego, 



f. okres gwarancji zostaje przedłużony o czas naprawy sprzętu, liczony od momentu 

powiadomienia o wykryciu jego wady do momentu jej usunięcia, 

g. w przypadku, gdy wada Telefonu nie da się usunąć lub gdy pomimo dokonania 3-

krotnej naprawy gwarancyjnej Telefonu wada Telefonu nie zostanie usunięta, 

Wykonawca zobowiązany jest wymienić dany Telefon na nowy. 

13. W razie kolizji postanowień niniejszej umowy z postanowieniami dokumentu gwarancyjnego 

wydanego przez Wykonawcę lub producenta Sprzętu, rozstrzygające znaczenie będą miały 

postanowienia niniejszej umowy. 

14. Opisane w niniejszym paragrafie uprawnienia Zamawiającego wynikające z udzielonej przez 

Wykonawcę gwarancji nie naruszają uprawnień Zamawiającego wynikających z rękojmi za 

wady rzeczy sprzedanej przysługujących Zamawiającemu na podstawie przepisów Kodeksu 

cywilnego. Strony zgodnie postanawiają, że okres rękojmi wynosi 24 miesiące od chwili 

wydania Sprzętu Zamawiającemu i podpisania protokołu odbioru. 

15. Zasady gwarancji udzielanej przez Wykonawcę, określone w ust. 12 niniejszego paragrafu 

znajdują zastosowanie jedynie w przypadku, gdy producent danego Telefonu nie udziela 

gwarancji na ten Telefon. W pozostałych przypadkach, Wykonawca ponosi wobec 

Zamawiającego odpowiedzialność z tytułu gwarancji na zasadach określonych przez 

producenta danego Telefonu. Jednocześnie strony zgodnie oświadczają, że w przypadku, o 

którym mowa w zdaniu poprzedzającym gwarantem w stosunku do Zamawiającego jest 

Wykonawca. 

16. W trakcie realizacji umowy obowiązuje regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych 

Wykonawcy w zakresie niesprzecznym z niniejsza umową. Regulamin stanowi załącznik do 

umowy. 

 

 

§ 5 

1. Wykonawca świadczyć będzie usługi w okresie 24 miesięcy od 16 stycznia 2016 roku do dnia 15 

stycznia 2018 roku. 

2. Wartość umowy zawiera: 

a)Wartość połączeń i abonamentów w tym 40% wartości oferty – na połączenia nie ujęte przez 

zamawiającego i taryfikowane według cennika Wykonawcy, zgodnie z ofertą:  

netto: ………………………PLN (słownie: …………………………..), 

brutto :……………………………………….PLN (słownie:……………………………), 

w tym podatek od towarów i usług wg stawki …………….. w kwocie …………..PLN. 

 

b) Wartości telefonów i modemu zgodnie z ofertą Wykonawcy: 

netto : ……………………. PLN (słownie ………………………………………………),  

brutto: ……………………PLN (słownie:……………………………………………….), 

w tym podatek od towarów i usług wg stawki …………….. w kwocie …………..PLN. 

 

 

c) Łączna wartość umowy: 

Netto: …………………PLN (słownie:………………………………………………), 

Brutto: ………………..PLN (słownie): ……………………………………………..), 

w tym podatek od towarów i usług wg stawki …………….. w kwocie …………..PLN. 

 

 

3. Strony zgodnie postanawiają, iż wartość Telefonów wskazana w ust. 2. b niniejszego paragrafu, 

stanowiąca zarazem łączną cenę ich sprzedaży, a także dostawy nie będzie podlegać jakiejkolwiek 

waloryzacji. 

4. Zapłata ceny za sprzedane i dostarczone Telefony nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej 

przez Wykonawcę faktury VAT, w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury, pod warunkiem 

złożenia jej w siedzibie zamawiającego w ciągu 7 dni od daty wystawienia, w przeciwnym razie 

zapłata nastąpi w terminie 30 dni licząc od daty otrzymania przedmiotowej faktury przez 

Zamawiającego, w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. 



5. Podstawą wystawienia faktury przez Wykonawcę będzie podpisany przez Zamawiającego protokół 

odbioru Telefonów, o których mowa w § 4 ust. 7 niniejszej umowy. 

6. Miesięczne wynagrodzenie Wykonawcy za świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie 

połączeń głosowych, będzie składało się z kosztów:  

opłat miesięcznych (abonamentowych) i faktycznie wykonywanych połączeń, 

    według stawek określonych w ofercie Wykonawcy złożonej w dniu ………….. 2015 roku, 

stanowiącej 

    załącznik do niniejszej umowy. 

7. Strony zgodnie postanawiają, że okresem rozliczeniowym za świadczenie usług jest 1 miesiąc 

kalendarzowy. Wynagrodzenie z tytułu świadczonych Usług naliczane będzie od dnia faktycznego 

rozpoczęcia ich świadczenia. 

8. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu płatne będzie na podstawie 

prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT, w terminie 30 dni od dnia wystawienia 

faktury, pod warunkiem złożenia jej w siedzibie zamawiającego w ciągu 7 dni licząc od daty 

wystawienia, w przeciwnym razie zapłata nastąpi w terminie 30 dni licząc od daty otrzymania 

przedmiotowej faktury przez Zamawiającego, w formie przelewu na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany w fakturze. 

9. Cena pozostałych usług, nie wymienionych w ust. 6 niniejszego paragrafu, w tym przede 

wszystkim: smsów, mmsów, przesyłu i odbioru danych, połączeń międzynarodowych w 

eurotaryfie oraz innych usług nie wymienionych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia 

będzie naliczana zgodnie ze standardowym cennikiem stosowanym przez Wykonawcę w stosunku 

do przedsiębiorców, obowiązującym na dzień złożenia oferty. Cennik, o którym mowa w zdaniu 

poprzedzającym stanowi załącznik nr 2 Umowy Wiodącej, będący jej integralną częścią. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego dostarczenia Zamawiającemu  bilingu w formie 

papierowej wraz z fakturami, o których mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu, a także do 

comiesięcznego dostarczenia bezpłatnego bilingu w formie elektronicznej. 

11. Strony zgodnie postanawiają, iż datą zapłaty wszelkich należności przysługujących Wykonawcy na 

podstawie postanowień niniejszej umowy, jak i Umów Indywidualnych jest dzień uznania 

rachunku bankowego Wykonawcy.   

12. Wykonawca nie może bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego przenieść 

wierzytelności przysługujących mu wobec Zamawiającego, a wynikających z niniejszej umowy na 

rzecz jakiegokolwiek podmiotu trzeciego. 

13. W trakcie obowiązywania niniejszej umowy strony dopuszczają możliwość zmiany wartości 

wynagrodzenia na usługi telekomunikacyjnej, o którym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, 

wyłącznie w przypadku:  

a) zmiany stawki podatku VAT obejmującej usługi telekomunikacyjne, przy czym zmianie 

ulegnie wyłącznie cena brutto, cena netto pozostanie bez zmian, 

b) zmian cen urzędowych Przedmiotów umowy, wprowadzonych rozporządzeniem właściwego 

Ministra,  

c) w przypadku wystąpienia przesłanki określonej przepisami art. 142 ust. 5 ustawy Pzp, 

Wykonawcy przysługuje uprawnienie wystąpienia do Zamawiającego o przeprowadzenie 

negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia umownego. Wraz z wnioskiem, o 

którym mowa wyżej, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić jego uzasadnienie 

dokumentujące wpływ zaistniałych zmian na koszty wykonania zamówienia. 

 

14. Zmiany wartości wynagrodzenia za Usługi, wynikające z wystąpienia zdarzeń, o których mowa w 

ust. 13 niniejszego paragrafu następują z dniem wejścia w życie aktu prawnego zmieniającego 

stawkę podatku VAT. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o zmianach 

wynikających z uregulowań prawnych wskazanych w ust.13 niniejszego paragrafu w formie 

pisemnej, przynajmniej z siedmiodniowym wyprzedzeniem. W przypadku gdy termin wejścia w 

życie aktu prawnego zmieniającego przedmiotowe wartości jest krótszy niż 7 dni od daty jego 

opublikowania Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o zmianach 

wynikających z uregulowań prawnych wskazanych w ust. 13 niniejszego paragrafu w formie 

pisemnej niezwłocznie, w każdym jednak razie nie później niż w terminie 3 dni od dnia wejścia w 

życie aktu prawnego zmieniającego stawkę VAT. 



 

 

§ 6 

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizację niniejszej umowy są: 

ze strony Wykonawcy - ………………………….., tel. ………………………………. 

oraz 

ze strony Zamawiającego – …………………………….., tel. …………………… 

2. W razie zmiany danych osób odpowiedzialnych za realizację niniejszej umowy każda ze stron 

zobowiązuje się powiadomić o tych zmianach drugą stronę na piśmie. Zmiana wywołuje skutek z 

chwilą poinformowania o niej drugiej strony. 

3. W celu usprawnienia komunikacji między stronami umowy ustala się kod o brzmieniu 

………………………………………… . 

 

§7 

1. Zmiany i uzupełnienia Umowy Wiodącej mogą mieć miejsce tylko w razie wystąpienia 

okoliczności mających wpływ na wykonanie zobowiązań stron wynikających z niniejszej umowy, 

nie dających się przewidzieć w chwili zawarcia niniejszej umowy. 

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy Wiodącej wymagają zachowania formy pisemnej, pod 

rygorem nieważności. 

3. Zmiany lub uzupełnienia postanowień Umowy Wiodącej dokonane z naruszeniem ust. 1 

niniejszego paragrafu oraz przepisów Ustawy – Prawo zamówień publicznych są nieważne. 

4. Postanowienia ust. 1-3 niniejszego paragrafu znajdują odpowiednie zastosowanie do umów 

indywidualnych o świadczenie usług telekomunikacyjnych. 

 

§ 8 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zawarcia z Wykonawcą odrębnych umów, których 

przedmiotem będzie świadczenie Usług oraz sprzedaż i dostawa aparatów telefonicznych oraz 

modemów stanowiących zamówienia uzupełniające, o których mowa w art. 67 ust.1 pkt 6 Ustawy 

– Prawo zamówień publicznych. 

2. Zamówienia uzupełniające, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu mogą być udzielone, 

jeżeli w okresie do dnia 15 stycznia 2018 roku konieczne będzie powtórzenie tego samego rodzaju 

zamówienia o wartości nie przekraczającej 20 % wartości zamówienia podstawowego (objętego 

niniejszą umową). 

3. Usługi objęte zamówieniami uzupełniającymi, o których mowa w ust.1 niniejszego paragrafu 

świadczone będą na warunkach określonych postanowieniami niniejszej umowy, zgodnie ze 

stawkami wskazanymi w formularzu cenowym załączonym do złożonej przez Wykonawcę oferty. 

Cena sprzedaży aparatów telefonicznych oraz modemów objętych zamówieniami uzupełniającymi, 

o których mowa w ust.1 niniejszego paragrafu ustalona zostanie przez strony i uzależniona będzie 

od okresu pozostałego do końca obowiązywania Umowy Wiodącej. 

4. Zamawiający nie ma prawa bez zgody Wykonawcy za pomocą kart SIM, działających w sieci 

Wykonawcy, kierować do sieci Wykonawcy ruchu z sieci innych operatorów komórkowych i 

stacjonarnych, uzyskując z tego tytułu bezpośrednio bądź pośrednio korzyści majątkowe. 

Zamawiający nie ma również prawa, bez zgody Wykonawcy, udostępniać innym podmiotom usług 

telekomunikacyjnych świadczonych przez Wykonawcę. 

 

 

§ 9 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Zamawiającego kar umownych w przypadku: 

a. opóźnienia lub zwłoki w rozpoczęciu świadczenia Usług Wykonawca zapłaci na rzecz 

Zamawiającego karę w wysokości 100 zł (sto złotych 00/100) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

b. nieuzasadnionego zerwania umowy, przez co strony rozumieją w szczególności zaprzestanie przez 

Wykonawcę świadczenia Usług lub wykonywania innych obowiązków wynikających z 

postanowień niniejszej umowy, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w 

wysokości 5.000 zł (pięć tysięcy 00/100), 



c. odstąpienia od niniejszej umowy przez Zamawiającego w przypadku opisanym w ust. 4 niniejszego 

paragrafu, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości wskazanej w 

pkt. b niniejszego ustępu, 

d.  niedostarczenia Zamawiającemu telefonu zastępczego, o którym mowa w § 4 ust. 12 pkt c) 

niniejszej umowy, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 400 zł 

( czterysta złotych, 00/100)”  

e. niedostarczenia Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w § 4 ust. 6 niniejszej umowy. 

Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 100 zł (sto złotych 

00/100), zaś w razie niedostarczenia Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w § 4 ust. 6 

niniejszej umowy pomimo wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego i wyznaczenia mu w tym 

celu dodatkowego terminu, Wykonawca zapłaci ponadto na rzecz Zamawiającego   karę umowną 

w wysokości równej 200 zł (dwieście złotych 00/100). 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość 

wszelkich przewidzianych w niniejszej umowie kar umownych w przypadku, gdy nie pokryją 

wartości poniesionych szkód. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia ewentualnych kar umownych z należności 

Wykonawcy przysługującymi mu na podstawie postanowień niniejszej umowy. 

4. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym w 

przypadku: 

a. Gdy opóźnienie w rozpoczęciu lub zakończeniu świadczenia Usług będzie przekraczać 10 dni 

roboczych, 

b. Nieuzasadnionego zerwania przez Wykonawcę niniejszej umowy, o którym mowa w ust. 1 pkt 

b niniejszego paragrafu, 

c. Rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień Umowy Wiodącej lub umów 

indywidualnych. 

d. Przed wypowiedzeniem ze skutkiem natychmiastowym Zamawiający wyznaczy dodatkowy 

termin na naprawę uchybień. 

5. Postanowienie ust. 4 niniejszego paragrafu nie będzie miało zastosowania w przypadku, gdy 

Zamawiający nie będzie w terminie regulował płatności z tytułu wykonywanych przez Wykonawcę 

Usług. 

6. Kary umowne wynikające z postanowień niniejszej umowy płatne będą przelewem na rachunek 

bankowy Zamawiającego w terminie 7 dni od daty wezwania Wykonawcy do ich zapłaty. 

7. Warunkiem żądania przez Zamawiającego zapłaty przez Wykonawcę kar umownych, o których 

mowa w  

1.      ust. 1 pkt a) i c) niniejszego paragrafu,  

2.     ust. 1 pkt b) niniejszego paragrafu w zakresie kary umownej za zaprzestanie świadczenia 

przez Wykonawcę usług telekomunikacyjnych, jest uprzednie zakończenie procedury 

reklamacyjnej, o której mowa w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie trybu 

postępowania reklamacyjnego oraz warunków, jakim powinna odpowiadać reklamacja usługi 

telekomunikacyjnej, przez co strony rozumieją udzielenie przez Wykonawcę odpowiedzi na 

reklamację lub bezskuteczny upływ terminu do udzielenia reklamacji, o którym mowa w § 7 ust. 1 

wskazanego wyżej rozporządzenia. 

 

§ 10 

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie postanowienia specyfikacji 

istotnych warunków zamówienia, a także przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy – Prawo zamówień 

publicznych oraz ustawy – Prawo telekomunikacyjne i ewentualne inne przepisy obowiązującego 

prawa. 

2. Strony ustalają, iż wypowiedzenie przez Zamawiającego umowy może nastąpić z zachowaniem 

miesięcznego okresu wypowiedzenia. 

3. Strony będą dążyć do rozstrzygnięcia sporów mogących wyniknąć na tle postanowień niniejszej 

umowy, w tym dotyczących jej interpretacji lub wykonania, na drodze ugodowej. Jeżeli strony nie 

dojdą do porozumienia na drodze ugodowej, wszelkie spory, o których mowa w zdaniu 

poprzedzającym rozstrzygane będą przez Sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 



4. Umowa niniejsza została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach – jeden 

egzemplarz dla Zamawiającego i dwa egzemplarze dla Wykonawcy. 

 

Załączniki: 

Nr.1 – oferta Wykonawcy, 

Nr.2 – cennik pozostałych usług. 

Nr. 3- regulamin usług telekomunikacyjnych  

 

 

Wykonawca:                                                                                 Zamawiający: 


